bora Bjork Hjartardottir
Vidskiptasamtal a 18. old

Kennslubokartexti 1 islensku fyrir
utlendinga

1 Inngangur

Jon Olafsson tr Grunnavik sem feeddur var 4rid 1705, skrifari Arna
Magnussonar handritasafnara, er pekktur fyrir elju sina vid fraeda-
storf af ymsu tagi.! Eftir hann liggur feikimikio efni um islenskt mal
og menningu, ordfredi, natturufredi og sitthvad fleira, mestallt
{ handritum éutgefid (Gudrin Asa Grimsdéttir 2001:126). Ur pvi
hefur po verid beett nokkud sidustu aratugi fyrir tilstudlan Goédvina
Grunnavikur-Jéns, ahugamannafélags um evi og storf Jons Olafs-
sonar sem gefid hefur t fdein rita hans (sja Gédvini Grunnavikur-Jons).

Eitt af verkum Jéns Olafssonar er 1itid rit sem inniheldur leidbein-
ingar um framburd islensku asamt dalitlu safni tilsvara ar meeltu
mali pess tima til hagnytra nota fyrir kaupmann sem tekur & moti
vidskiptavini i bud sinni. Segdirnar mynda nokkurn veginn sam-
hangandi heild fra pvi vidskiptavin ber ad gardi og par til vidskiptin
eru afstadin. Textinn ber svipmot hefdbundins pjonustusamtals (e.
service encounter) pott hann syni ad visu adeins tilsvor annars adil-
ans, kaupmannsins, ad undanskildu upphafi og endi par sem sja
ma ordaskipti peirra. P6 ad ekki sé heegt ad skera tir um hversu vel

! Pakkir fa ritstjérar og énafngreindir ritrynar fyrir gagnlegar athugasemdir. Einnig
pakka ég Svavari Sigmundssyni fyrir ad veita mér adgang ad obirtri grein sinni.

Ord og tunga 28 (2026), 67-87, https://doi.org/10.33112/ordogtunga.28.4
© hofundar cc BY-NC-SA 4.0.



68 Ord og tunga

tilsvorin endurspegla raunverulegt daglegt mal a 18. 6ld, par sem hér
er um skdldadan texta ad reeda, ma samt lita 4 petta sem vitnisburd
um talmal pessa tima en litt sem ekkert er til af efni af sliku tagi fra
fyrri ti0. Nokkur pydd textabrot i leikritsformi eru til fra 17. 6ld en
fyrstu fullburda leikrit & islensku eru fra seinni hluta 18. aldar (Silja
Adalsteinsdottir 1996:591-600). T leikritum er gjarnan reynt ad likja
eftir t6ludu mali samtimans 1 ordaskiptum leikperséna en faum eda
engum athugunum a pvi er til ad dreifa fyrir pessa elstu leikritatexta.

Af innihaldinu ad deema og uppsetningu er ad sja ad rit petta
hafi verid etlad utlendingum sem leera vildu islensku. Petta litla
,kenslukver i islenzku”, eins og Jon Helgason (1926:137) kalladi pad
i doktorsritgerd sinni um ritstorf nafna sins, er ritad 4 donsku ario
1735 eda litlu fyrr og ber heitid Kort Undervijsnijng om de fornemste
stycker, til at leese og tale det Islandske sprog rett. Kverid er vardveitt i
Konungsbdkhloou i Kaupmannahofn i eiginhandarriti Jons Olafs-
sonar undir handritsnimerinu Thott 482 8vo (Stefan Karlsson
1982:80). Pad er einnig til { 60ru handriti, Thott 483 8vo, sem er neer
samhljoda ad pvi undanskildu ad tveer 6ftustu bladsidurnar vantar.
Samkveemt Joni Helgasyni (1926:137) er fyrsta og sidasta bladsidan i
pvi handriti med hendi Jons en engar upplysingar eru um hver hefur
skrifad hinar sidurnar.

Kverid i Thott 482 er tolf sidur i litlu broti sem skiptist i tvo efnis-
hluta, jafn langa eda sex sidur hvor. Fyrri hluta pess, framburdarhlut-
anum, hefur 40ur verid gerd skil og par var einnig litillega fjallad um
sidari hlutann, taleefingarnar sem svo meetti kalla safn hinna hagnytu
tilsvara (Pora Bjork Hjartardottir 1994). Sidari hluti kversins hefur
birst & prenti i stafréttri uppskrift Stefans Karlssonar (1982) af pessu
handriti med Orstuttum eftirmala med upplysingum um fyrrnefnd
tvo handrit og hugsanlegan tilgang skrifanna. Einnig hefur Svavar
Sigmundsson fjallad nokkud um kver petta og gert stafrétta uppskrift
af sama handriti.> Ekki hefur hins vegar a0ur verid ger0 itarleg grein
fyrir tilurd kversins og uppbyggingu og formi sidari hluta pess, en
pad er viofangsefni pessarar greinar.

Nidurskipan efnis er & pa leid ad fyrst verdur sagt frd markmidi
med greininni og peim spurningum sem leitast er vid ad svara og
lyst peim fraedilega ramma sem studst er vi0 { greiningu a formgerd
taleefinganna (2. kafli). P4 verdur reett um tildrog pess ad Jon Olafsson
rédst i ad semja petta litla kver asamt umfjollun um hugsanlegar fyrir-

2 Umfjsllun Svavars er ad finna i obirtri og ddagsettri grein sem nefnist ,[slenska
sem erlent mal”.
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myndir (3. kafli). Pvi neest er uppbygging og formgero taleefinganna
tekin til athugunar (4. kafli) og ad pvi loknu eru nidurlagsord par
sem efnid er dregid saman (5. kafli). T vidauka er heildartexti sidari
hlutans, taleefingarnar, feerdur til natimahorfs ad mestu leyti.

2 Markmid og fredileg umgjoro

Kver petta sem hér er til umfjollunar er dhugavert fyrir peer sakir ad
vera sennilega eitt elsta kennslurit i islensku eetlad utlendingum auk
pess sem pad veitir innsyn i daglegt mal 18. aldar og varpar ljosi &
samskipti almennings og kaupmanna & pessum tima. Markmioid
med greininni er annars vegar ad gera itarlega grein fyrir kverinu og
setja pad 1 sogulegt samhengi og hins vegar ad kanna uppbyggingu
og form taleefinganna 1 ljési hefdbundinna samtalsmynstra. Umfjoll-
unin midast vid adalhandritid, Thott 482, og eru deemin sem tekin eru
ur textanum feerd til natimarithattar og a pad einnig vio um greinar-
merkjasetningu en beygingar og ordmyndir eru latnar halda sér.
Leitad verdur svara vi0 eftirfarandi:

e Hver voru tildrog pess ad Jon Olafsson rédst i ad semja petta
rit og ma leida likur ad hugsanlegum fyrirmyndum sem
hann hefur haft til hlidsjonar?

¢ Erunnt ad greina formgerd taleefinganna, p.e. hvernig eitt
leidir af 60ru i samskiptum kaupmanns vid vidskiptavin,
meo freedilegum adferoum samtalsgreiningar (e. conversation
analysis) pott um ritadan texta sé ad reeda?

¢ Bera samskiptin einkenni hefdbundinna pjonustusamtala?

Samtalsgreining er adferdafreedi sem snyst um ad greina hvernig
folk skiptist & ordum og byggir upp samtdl og hvada 16gmal bua
par ad baki (Sacks, Schegloff og Jefferson 1974, Hutchby og Wooffitt
2008:9-65). Samtolin geta verid af dlikri gerd, sjalfsprottin vinasamtol
vid 6formlegar adsteedur eda samtdl sem fylgja dkvedinni forskrift,
svo sem samtol milli leeknis og sjuklings, samtdl i réttarsal eda
pjénustusamtdl af ymsum toga eins og milli seljanda og kaupanda.
Oll eiga pessi samtdl pad sameiginlegt ad vera raunsamtdl, p.e. talad
mal, og er ekki mikil hefd fyrir pvi ad beita pessari freedilegu nalgun a
samtol { ritudu mali og sogulega texta. Benda ma po6 a t.d. rannsdknir
a leikreenum frasognum i textum (Bowles 2010), & lotuskiptum (e.
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turn-taking) og skorun (e. overlapping) i leikritum (Herman 1998,
Ivanchenko 2007) og & rafreenum ritudum samskiptum (Koivisto o.fl.
2023) par sem gengio er ut fra kenningargrunni samtalsgreiningar.
Einnig ma nefna pragmatiskar rannsoknir Franz Lebsanft (1999) a
vioskiptasamtali i fronsku gamanleikriti fra 16. 61d pott par sé reyndar
ekki a0 fullu leyti um hlidsteedu ad reeda.

Hér verdur pess freistad ad leggja til grundvallar adferdafraedi
samtalsgreiningar enda um ad raeda pa textagerd ritads mals sem
einna neest liggur t6ludu mali. Forvitnilegt pétti ad kanna hvort unnt
veeri a0 fa skyrari mynd af formger0 taleefinganna med pvi ad skoda
peer 1 ljosi hefdbundinna mynstra pjonustusamtala og beita til pess
hugtokum eettudum ur samtalsgreiningu par sem pad etti vio. Hafa
verdur pann fyrirvara 4 ad um er a0 reeda skaldadan texta og ad oft
vantar rodd vidskiptavinarins og vid sjdum pvi adeins adra hlidina,
tilsvor kaupmanns sem hann parf ad kunna til ad vidskiptin geti att
sér stad. Til a0 fa fram samfellu i ,,samtalid”, sem ég kys svo a0 kalla
pott formleg umgjoro eiginlegs samtals milli tveggja adila sé ekki til
stadar nema i upphafi og nidurlagi, parf pvi oft ad geta i eydurnar um
viobrogo hins adilans. Pad brytur i raun i baga vid grundvallarviomio
samtalsgreiningar um ad lesa ekkert at Gr samtalinu annad en pad
sem sagt er og tjad 4 annan hatt en med pvi er att vio likamshljoo
ymiss konar, tafs og pagnir en allt telst petta merkingarbaert i ord-
reedunni (Sacks, Schegloff og Jefferson 1974). Engu a0 sidur tel ég ad
gagnlegt sé a0 nota hugtok fengin ur samtalsgreiningu til a0 fa ljosari
mynd af nidurrodun tilsvara og pvi hvernig pau rammast innan
skyrrar og afmarkadrar byrjunar og endis par sem sja ma a0 ordaskipti
patttakenda, p.e. kaupmanns og vidskiptavinar, falla vel a0 mynstri
pvi sem rannsoknir a samtolum hafa leitt 1 ljos ad einkennir upphaf
pjonustusamtala og nidurlag.

3 Tilurd kversins, markmid og fyrirmyndir

Kverid er sett saman um 1735, eins og fram hefur komid, en 4 peim
arum var Jon Olafsson ad fast vid ymislegt sem laut ad islenskri tungu
svo sem samningu yfirlitsrits um islenska malfreedi, sem aldrei vard
fullgert, og ger0 rits um stafsetningu sem hafdi pann megintilgang ad
koma & festu 1 ritheetti (Jon Helgason 1926:150-151, 71-87). A pessum
tima hafdi Jon einnig hafist handa vid ad setja saman sina miklu
ordabok en ein undirrét hennar er ad hans eigin sogn litid ordasafn



béra Bjork Hjartardéttir: Vioskiptasamtal & 18. 61d 71

sem hann hafdi utbtid handa Hans nokkrum Lange, Nordmanni sem
hann kenndi islensku a pessum arum. Hann greinir einnig fra pvi
ad leerdir menn hafi séd pad safn og hvatt hann til ,ad feerast meira i
fang” eins og Jon Helgason (1926:98) ordar pad.

EnJonlétsérekkineegja ad setjasaman ordasafn eetlad itlendingum,
enda hefdi slikt dugad skammt i tungumalakennslu, heldur ritadi
hann einnig fyrrnefnt kennslukver med gagnlegum tilsvorum 4 is-
lensku sem ltta ad kaupvidskiptum med vorur af ymsu tagi, eins konar
handbok i vidskiptaislensku fyrir kaupmenn, eins og yfirskriftin Nogle
Islandske Talemaader, som daglig forefalde i kiob og sal gefur til kynna.
Stefan Karlsson (1982:80) kallar petta ,verslunarskrafara” og getur
sér pess til ad tilgangurinn sé ,ad kenna donskum kaupmoénnum ad
syna kurteisi og svara fyrir sig”. I fyrri hluta kversins er p6 nokkur
umfjollun um framburd sérhljéda og samhljdéda, einkanlega par sem
fravikin midad vio rithatt eru mest fra donsku eda m.6.0. par sem
hljoogildi er annad en i donsku. Hér hefur Jon haft notagildio i huga,
tilsvorin duga litt ef peir sem pau eru aetlud geta ekki borid pau fram
a somasamlegan hatt.

Ekki er oliklegt ad kver petta sé einnig samid handa Hans Lange
pott pad komi hvergi fram i skrifum Jéns Olafssonar (Jon Helgason
1926:137). Hugsanlegt er a0 islenskunam Hans Lange undir leio-
sogn Jons hafi verid lidur i undirbuningi Lange til ad hverfa til
verslunarstarfa 4 [slandi pott ekkert sé ad sjalfsogdu heegt ad fullyrda
um pad pvi ad litt er vitad um Lange pennan annad en ad hann var i
pjonustu Giildencrone og Ocksen, stiftamtmanna & fslandi & pessum
drum (Jén Helgason 1926:98, Pall Eggert Olason 1943:139-140). Allt
eins geeti verid um almennan dhuga Lange a0 raeda a hinni fornu
tungu norraenna manna pvi ad verslunarmalid 4 Islandi var ad mestu
danskt langt fram a 19. 6ld og erlendir menn i pjonustustérfum
16g0u sig lengstum almennt ekki eftir tungu landsmanna (Kjartan G.
Ottosson 1990:57, Sigurdur Pétursson 2004:301) eins og fleyg ord séra
Stefans Olafssonar i Vallanesi bera med sér par sem hann segir svo {
visu sinni ortri & 17. 6ld um islenskukunnattu danska kaupmannsins
& Djapavogi: ,madurinn kann { islensku jd, jd og 0g” (Stefan Olafsson
1948:28-29).

Ekkert er heldur vist a0 umgjord taleefinganna i formi tilsvara sem
snuast um voruvioskipti hafi neitt ad gera med undirbining danskra
manna fyrir verslunarstorf & Islandi heldur byggi 4 hefd fyrir innihaldi
slikra texta pvi ad sambyli tveggja tungumala & pessum tima laut
einkum ad verslun og vidskiptum. M4 par t.d. nefna efni nokkurra
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texta sem hafa ad geyma ord, segdir og samtalsbrot & , russenorsk”,
blendingsmali sem vard til i verslunarsamskiptum norskra fiski-
manna 1 Nordur-Noregi vid Russa sem hondludu med ymsar vorur.
Pessir textar voru reyndar ekki skraodir fyrr en 4 18. og 19. 6ld en
vioskiptin eiga sér lengri sogu (Broch og Jahr 1984).

Svo litid sé okkur neer er pad sama a0 segja um basknesk-islensk
ordasofn fra 17. 6ld sem auk einfaldra ordalista innihalda einnig
hagnytar segdir sem margar hverjar sntiast um kaup og solu.
Sofn pessi eru ritud & blendingsmali (pidgin) pvi sem notad var i
voruvidskiptum vid baskneska hvalveidimenn vid Islandsstrendur
(Helgi Gudmundsson 1979). Viola Miglio (2008) hefur feert rok
fyrir pvi ad ordasofnin séu ekki einungis vitnisburdur um vio-
skiptaleg tengsl Islendinga vid Baska heldur endurspegli einnig
menningarlegan dhuga fslendinga 4 Boskum og tilgangurinn med
gerd ordasafnanna hafi pvilika verid ad greida fyrir almennum sam-
skiptum, ekki adeins vidskiptalegum.

Tvo pessara ordasafna eru vardveitt { handriti sem var i férum Jons
Olafssonar og er annad skrifad upp af honum sjélfum, eftir handriti
sem nu er glatad, fyrir Arna Magnusson handritasafnara en ekki er
vitad hver skrifadi hitt (Jon Helgason 1926:214, Helgi Gudmundsson
1979:75).% Arni 1ést 4rid 1730 og Jon hefur pvi afritad handritid nokkru
aour en hann setti saman kennslukverid. Hugsanlega er pvi par komin
fyrirmynd ad umgjoro talefinganna i kverinu.

Annad sem Jon geeti hafa tekio mid af vid uppbyggingu taleefing-
anna er hin hefdbundna kennsluadferd i leerdomstextum midalda
par sem frodleik var gjarnan midlad i gegnum eins konar samtal i
formi spurninga og svara leerisveins og meistara, sbr. t.d. hid vinseela
rit Elucidarius sem pytt var tr latinu og hefur eflaust verid Joni vel
kunnugt (Sverrir Témasson 1992:539). Svipad ma sja i riti Urbans
Hiarne Orthographia Svecana (1716) par sem upplysingum um réttritun
i seensku er komid & framfeeri 4 samtalsformi eins og undirtitill
verksins ber me0 sér, eller Den Retta Swenska Bookstafweringen Stelt i
ett Samtal emellan Neophilum och Eustathium. Vitad er a0 Jon pekkti vel
rit Hidrne og studdist nokkud vid pad i skrifum sinum um islenskt
mal (Jon Helgason 1926:73). Talefingarnar i kennslukveri Jons bera
a0 sumu leyti svip af pessu samtalsformi par sem leidbeiningar um

®  Vitad er um pridja ordasafnid, einnig fra 17. 61d, sem nti er glatad en vardveist hefur
brot ar pvi i uppskrift fra 19. 61d (Helgi Gudmundsson 1979:75). Fjérda ordasafnid
kom sidan i leitirnar i bokasafni Harvard-haskola fyrir ekki ykjamorgum arum og
er st uppskrift talin vera fra pvi um 1800 (Etxepare og Miglio 2015:355-356).
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hvernig spyrja skuli um akvedin atridi og svara a moti eru settar fram
i formi hagnytra tilsvara (sja umfjollun i 4. kafla).

Enn fremur er ekki oliklegt ad Jon hafi pekkt til og haft sem fyrir-
mynd litid kennslurit { fronsku sem kom 1t { Kaupmannahofn ario
1660 og innihélt tilbtiin samtdl og gagnlegar segdir eda frasa til
nota vid hinar ymsu adstedur i daglegu lifi. Slik rit, gjarnan nefnd
frasa(orda)baekur (e. phrase book, d. parler), eru pekkt i Evrépu fra pvi
& 15. 61d a.m.k. (Haastrup 1991:251). I pessari kennslubok i fronsku,
sem nefndist Eenfoldige frandske Samtaler, Ungdommen oc Alle, som
hafver Lyst, at efve sig i Sprocket, tienstvilligen udtaalckede oc fordanskede,
er einn kafli sérstaklega um ordfeeri sem kaupmonnum geeti gagnast
til nota 1 vioskiptum og ber hann heitid For Kiebmand der kiober oc
selger (Haastrup 1991:260) sem rimar oOneitanlega vel vio yfirskrift
taleefinganna 1 riti Jons.

Ymislegt hafdi verid ritad um islenska tungu fyrir daga Jons
Olafssonar, mest allt { formi ordaséfnunar og lysinga & beygingar- og
hljédkerfinu, p.e. hreinar mallysingar (Kristin Bjarnadéttir o.fl. 1988—
1989). Fyrri hluti kennslukversins sver sig i aett vid slikar hefobundnar
mallysingar ad pvi leyti a0 par er fjallad um hljodkerfid en umfjollun
um bokstafi og hljodgildi peirra er p6 mun itarlegri en almennt
tiokadist i malfraediritum pessa tima. Nyjungin hins vegar eru hinar
sérhaefou talefingar 1 nokkurs konar samtalsformi en engin deemi
er a0 finna um slikt { eldri ritum um islenska tungu. Hvort tveggja,
hin itarlega umfjollun um hljodgildi og talefingarnar, helgast af
markmidinu med kverinu sem er aetlad ad vera kennslubok 1 islensku
sem 00ru mali, ad 6llum likindum st fyrsta sinnar tegundar (Pora
Bjork Hjartardottir 1994). Segja ma hvad taleefingarnar vardar ad
kennslukverinu svipi til nutimalegs kennsluefnis i erlendum tungu-
malum par sem malnotkun er afd med einfoldum samtolum sem
snuast um hversdagslegar athafnir sem hafa pad markmid ad nem-
endur 60list feerni til ad tja sig @ markmalinu vid almennar adstaedur.
Pessi nalgun 1 tungumalakennslu hefur verid kollud tjaskiptaadferdin
og verdur ekki almenn fyrr en um midja 20. 61d en fram ad peim tima
var malfraedi- og pydingaradferdin allsradandi (Audur Hauksdottir
2007:167-172).
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4 Uppbygging og form taleefinganna

4.1 Handrit a0 vidskiptaislensku

Textinn 1 taleefingunum er settur upp eins og nokkurs konar handrit 1
samtalsformi ad pvi hvernig eigi a0 taka a moti vidskiptavini sem vill
leggja inn voru hja kaupmanni. Samtdl med skyrri hlutverkaskiptingu
sem mida a0 einhverju tilteknu, eins og pjonustusamtal petta sem
lytur ad kaupum og solu, hafa einatt nokkud fasta uppbyggingu
um framvindu samtalsins (Hutchby og Wooffitt 2008:150-151, Félix-
Brasdefer 2015). [ pvi felst hvernig loturnar (e. turns) radast i dkvedna
ro0 en lota er skilgreind sem allt pad sem einn meelandi segir fra pvi
hann tekur til mals par til annar feer ordid og lotuskipti verda. Lotur,
tveer eda fleiri, mynda sidan runur (e. sequences) en med runu er att vio
afmarkada samskiptalega heild sem snyst um eitt tiltekid pema, p.e.
hverju maelendur aetla sér ad na fram hverju sinni (Lindstrom 2008:54—
56, Ericsson o.fl. 2023:97). Eins og fram kom i 2. kafla eru i flestum
tilvikum, ad undanskildu upphafi og endi, adeins lotur kaupmannsins
synilegar pannig ad nokkud vantar pvi oft upp 4 heildsteed ordaskipti
til ad heegt sé ad skilgreina raunverulegar runur innan textans.

Textanum er skipt i tolusetta 1i0i sem flestir sntiast um eina athofn
eda pema, p.e. hvernig orda megi tilteknar gjordir eins og ad spyrja
um verd, ad heilsast og ad pakka fyrir. Lidirnir hafa visandi heiti &
donsku og undir hverjum lid eru tiltekin margs konar tilbrigdi viod
ordalag sem 6ll luta ad hinu sama. Byrjad er a pvi hvernig heilsad er og
nefnist fyrsti lidurinn En hilser, p.e. hvernig avarpa skuli vidmaelanda,
og sa naesti Den anden svarer og ma greina pessa tvo fyrstu lidi sem
rununa ad heilsast. A pennan hatt er byggt upp samtal { alls 18 lidum
me0 tilheyrandi malnotkun fyrir kaup og solu a varningi peim sem
beendur 16gdu inn til kaupmanns & pessum timum, svo sem vadmali
og prjonlesi, par til samid hefur verid um verd og vidskiptavinurinn
yfirgefur kaupmannsbudina og samtalinu lykur par med. En ekki er
heaegt ad ganga ad pvi visu a0 menn verdi asattir um verd og pvi er
spunnid aftan vid samtalid annarri atgafu af sidari hluta pess sem
synir ordaskipti fari svo ad samningar takist ekki.

Hér i framhaldi (4.2 og 4.3) verdur samtalid, eda handritid ad
vidskiptaislensku eins og pad var nefnt hér ad framan, rakio lid fyrir
1id og deemi tekin um pad fjolbreytta ordalag sem nefnt er hverju sinni,
p.e. hvernig megi haga ordum sinum til ad na einhverju tilteknu fram
(sja einnig heildartextann i vidauka).
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4.2 Samtal i kaupmannsbud

Eins og nefnt var i 4.1 er byrjad 4 pvi hvernig er heilsad og eru
ordaskiptin sett upp sem segdapar (e. adjacency pair) en med pvi er att
vid ad pad sem A segir kalli & svar af akvedinni gerd fra B, p.e. tveer
lotur i runu sem eru skilyrtar hvor af annarri (Sidnell 2010:63-66).
Slikt er einmitt einkennandi fyrir pad ad heilsast og kvedjast, pannig
gerum vio rad fyrir pvi ad pegar vid heilsum einhverjum ad hann
taki undir kvedjuna. Hér er t.d. heegt a0 segja seelir @tid, szll altid, sall
dovallt, seell og ljlifur, sigursell og aftan vio ma sidan skeyta videigandi
avarpsoroum, t.d. ljiifur minn, g60i vin, prestur goour, gofugi syslumadur,
sem hafa pad hlutverk ad styrkja bondin 4 milli viomeelenda (Leech
1999). Petta kallar a svar fra peim sem heilsad er eins og drottinn blessi
pig, gud signi pig, velkominn mér, gudvelkominn (sja Mynd 1).

Mynd 1: Upphaf samtalshluta handritsins.

Pa spyr kaupmadur hinn adkomna vidskiptavin ad nafni og a4 hvada
ferd hann sé: Huert er nafn pitt, hvadan komstu? 1 nsesta 1id hefst spjallid
4 undan hinu eiginlega erindi par sem innt er almennra fregna, svo
sem er allt tidindalaust, er nokkud nyjrra, er allt ésjiikt og mannheilt? Petta
rimar vel vid hefdbundinn gang pess hvernig pjonustusamtol hefjast
(e. openings) par sem formgerdin er etid svipud og samanstendur
af premur eda fjorum svokolludum kjarnarunum (e. core sequences)
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(Sidnell 2010:200-209, Hutchby og Wooffitt 2008:152-153). T annarri
kjarnarunu a eftir upphafi, par sem viomeelendur heilsast, kynna peir
sig (e. identification + recognition), sbr. hvert er nafn pitt? Pridja kjarna-
runan er sidan pegar skipst er 4 oroum sem a yfirbordinu virdast vera
um lidan, sbr. er allt dsjitkt og mannheilt? (e. ,how-are-you” inquiries),
en hefur pann tilgang ad koma a gagnkveemum kynnum og feera
patttakendur neer hvor 66rum (Félix-Brasdefer 2015:182-203).

A0 undangengnum pessum inngangi geta loks vidskipti hafist og
pa erum vid komin ad 5. 1id sem hefur yfirskriftina Sporger om hans
arinde, 0og om han vil handle noget. Hér getur kaupmadur brugoio fyrir
sig spurningum, svo sem hvad atlar pii ad sysla, atlar pii ad kaupslaga,
viltu eiga kaup vid mig? Sidan, veentanlega eftir ad vidskiptavinurinn
hefur stadfest ad hann sé kominn til ad eiga vid hann vidskipti, 6sk-
ar kaupmadur eftir pvi a0 sja voruna 1 6. 1id sem ber heitid Vil se med
ordum eins og t.d. hvad hefur pu falt, hvad hefur pu d bodangi, hvar er
pinn kaupeyrir? eda lattu mig skoda. Vidskiptavinurinn telur pa upp
vorur peer sem hann vill leggja inn: prjonles, sokkar, vadmil, saudir og
kaupmadur spyr ad bragdi i 8. 1id hvad vidskiptavinurinn vilji f& fyrir
voruna: Segdu mér verdid eda hvad er ad térna dyrt, hvad viltu hafa, hvers
beidist p1i? Naest er hinum verdandi kaupmanni kennt a0 fallast 4 pad
verd sem sett er upp og pad ma gera meo pvi a0 segja t.d. jd, jd; ji vel
eda gjarnan.

Pegar hér er komid sogu birtist heillangur ordalisti fyrir meeli-
einingar og meelitdl, allt saman ord sem danskur kaupmadur parf ad
kunna skil 4, og ma par nefna sem deemi pumlingur, stika, mork, kiitur,
dattungur, bismari og reidsla. Sidan eru toluordin kynnt til sogunnar,
baedi frumtdlur og fleirfaldstolur, p.e. toluordin einir, tvennir o.s.frv.,
enda mikilveegt kaupménnum ad hafa pennan ordaforda a reioum
hondum til ad meta og mela voru pa sem vidskiptavinurinn vill
leggja inn.

A9 pessu innskoti loknu er tekinn upp pradurinn i samtalinu og
komio er ad 13. 1id Har ej bedre. Nt hefur nidurstada fengist um verd
tyrir voruna, hugsanlega eftir nokkurt pjark pvi ad kaupmadurinn
segist ekki geta bodid heerra verd: Eg hefi ekki annad til, ég get ei ltid pig
fa meir eda betra og vidskiptavinurinn bregst vio pvi i 14. lid og gengur
ad kaupunum: Eg er vel dnaegdur, pad er allt kvitt og kldrt, pad er biiid, pd
er vel.

Pa er komid ad pvi hvernig sld ma botninn i samtalid. Kaupmadur
byrjar & pvi ad hann Byder tilgift, eins og lidurinn er kalladur, og pad
er heegt ad orda t.d. 4 pennan hatt: Viltu nokkud i kaupbeetir? Sidan er
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vidskiptavininum bodin brennivinsskal eda tobakskorn, wviltu sopa
pinn, viltu nokkud i nefid? sem og hann piggur med t.d. orounum pokk
fyrir, gudslaun, gudsdst og godar pakkir. P4 er komid ad pvi ad kvedjast
(17. 0og 18.lidur) og er pad veentanlega vioskiptavinurinn sem a fyrsta
ordid samkveemt ordanna hljédan 1 pessu segdapari altid szll, vertu i
guds fridi sem kaupmadur svarar i somu mynt fardu gudi i vald, fardu
vel, drottinn sé med pér og par med lykur samtalinu.

Leidina ad pvi a0 slita samtali ma haeglega greina i prja prep, prjar
runur sem hver um sig samanstendur af segdapari, skv. kenningum
samtalsgreiningar um almenna formgerd a4 nidurlagi samtals (e.
closings) (Schegloff 2007:181-194, Buck 2024). Fyrsta prepio er ad
bundinn er endir a umraduefnio (e. topic closure) og er pad gjarnan
gert med pvi ad draga pad saman i nokkrum ordum eda leggja mat a
nidurstodur. I talefingunum sjaum vid petta 1 13. 1id, Har ej bedre, par
sem kaupmadurinn kemur me0 lokatilbod sitt um verd fyrir voruna
sem vidskiptavinur sampykkir i 14. 1id, Er vel forngjet. Pa er komio ad
addragandanum ad samtalslokum (e. pre-closing) pegar kaupmadur
byodur hestaskal ad loknum gédum vidskiptum 1 15. 1id, Byder tilgift,
sem vidskiptavinurinn piggur med pokkum i 16. 1id, At takke. Ad pvi
loknu er lokakvedjan (e. closing sequences) pegar peir kvedjast med
virktum 1 17. og 18. 1i0, Tager afsked og Den anden svarer, og samtalinu
lykur med pvi ad vidskiptavinurinn yfirgefur kaupmannsbudina
veentanlega dneegdur eftir vel heppnada kaupstadarfor. Pad er synt
a skyran hatt 1 handritinu med linu sem dregin er a4 undan pvi sem a
eftir kemur sem er 6nnur utgafa af sidari hluta samtalsins, frd og med
13.1i9, naist ekki samningar um verd fyrir voruna og verdur greint fra
pvi i neesta kafla.

4.3 Samningar nast ekki

Greinilegt er af taleefingunum ad ekki er & visan ad rda ad vidskiptin
gangi upp i kaupmannsbudinni og pvi sé naudsynlegt fyrir verdandi
kaupmenn ad vita til hvada orda og rada skuli pa gripa. Pessi hluti
hefur yfirskriftina Men kan de ikke forliges og er i atta lioum par
sem vidskiptavinurinn er latinn f4 pad dpvegio og stéru ordin ekki
sporud pvi ad hér er tvinnad saman skammaryrdum og hallmeelum.
Orofeerid virdist hafa farid fyrir brjostid 4 Joni Helgasyni (1926:137)
sem nefnir i umfjollun sinni um kennslukverid ad pad hefdi somt
sér betur ad velja 60ruvisi samtal en beetir sidan vid ad pad megi vel
vera ,,a0 petta sje sonn mynd af islenzkum kaupskap peirrar tidar”.
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Athyglisvert er ad pennan hluta er ekki ad finna { 6dru handritanna
sem geymir kennslukverid, Thott 483 8vo, svo hugsanlega hefur peim
ritara einnig bloskrad ordbragdid (sja 1. kafla).

Hvad sem lidur skodunum manna a ordfeerinu i pessari utgafu
af sidari hluta samtalsins pegar ekki neaest samkomulag um verd ma
sannarlega segja a0 meginreglan i kurteisislogmalinu svokallada
(e. politeness principle) sé pverbrotin. S regla snyst m.a. um pad ad
fordast skuli dsakanir pannig ad viomeelandi fai ,haldid andlitinu”
(e. positive face), p.e. ad sjalfsvirdingu hans sé ekki dgnad (Leech 1983).

Petta byrjar a h6fsomum notum en stigmagnast eftir pvi sem a lidur
samskiptin. Fyrst h6fum vid viobrogd kaupmanns vid verdhugmynd
vioskiptavinarins: Pu setur of miki0 upp 4, pad er randyrt, pu ert svo
kaupharour sem er ekki & pvi ad gefa sig og svarar ad bragdi pu faerd
pad ei ringara og gefur jafnvel i, dldungis af og frd, svei pvi, nei, nei.
Kaupmadur tilgreinir pa i 4. 1id astaeedu pess ad hann geti ekki fallist &
pad verd sem sett er upp: Pad er fordjarfad, pad er ekki eigandi og ttlistar
pad svo nanar: Pad er illa teett, pad er illa unnid, lykkjufall d sokkunum,
mislitt, rondott, lakvegid.

Neestu lidir hafa yfirskriftirnar De knurrer og De skaendes og hér er
samtalinu eiginlega lokid med einraeedu kaupmanns sem fyrst asakar
vidskiptavininn viltu narra mig, viltu hafa mig fyrir gikk? og eys sidan
svivirdingum og obdtaskdommum yfir hann og duga ekkert minna en
ellefu samheiti skammaryrda hér til a0 velja & milli: gikkurinn pinn, pu
ert skalkur, skelmir, preell, porpari, prakkari, strakur, greyio pitt, hrakio pitt,
skarnid pitt, skommin pin. EKki er 14tid hér vio sitja heldur hétad ofbeldi
i neesta lig, 7. 1id, sem ber heitio Han truer med hug par sem ma velja 4
milli tilbrigda: Mér liggur vid — ad leggja pér lodrung, gefa pér kjaftshigg,
leggja pér utan undir, lemja pig, berja pig, leggja i pig, sld pig (sja Mynd 2).
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Mynd 2: Lok samtalsins.

Lokalidurinn, sa attundi, hefur yfirskriftina Den ene bliver bortvist og
par er vidskiptavinurinn gerdur afturreka med storyroum: Svei pér
burtu, sneypstu burtu, snautadu burt, farou i burt med nykur* og fylu,
fardu med skomm og sneypu, sndfadu burt, skriddu hédan skarnio pitt.
Med pessum fukyroum lykur par med pessu vidskiptasamtali par
sem engin urdu kaupin an pess ad hinum hefobundnu adferdoum um
nidurlag samtals sé beitt, eins og gerd var grein fyrir 1 4.2.

5 Niodurlag

Hér hefur verid fjallad um litid kennslukver, Kort Undervijsnijng om
de fornemste stycker, til at laese og tale det Islandske sprog rett, skrifad a
donsku 1 Kaupmannahofn um 1735 etlad utlendingum sem vildu
leera islensku. Kverid skiptist i tvo jafnstéra hluta. Ma kalla fyrri
hlutann fraedilegan pvi ad par er ad finna greinargerd um helstu atrioi
i framburdi islensku en pann sidari hagnytan pvi ad hann inniheldur
dagott safn gagnlegra tilsvara & islensku til nota i vidskiptum {
kaupmannsbtid 4 [slandi. Tilsvérin mynda eina heild, nokkurs konar

4+ Ordid nykur merkir hér ‘daunn, fnykur’ (Asgeir Blsndal Magntisson 1989:677).
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samtal, allt fra pvi vidskiptavinur kemur inn i kaupmannsbudina i
peim tilgangi a0 leggja inn voru par til vidskiptum er lokid.

Fyrst var stuttlega gerd grein fyrir markmidi hofundarins, Jons
Olafssonar ur Grunnavik, og tildrogum pess ad hann héfst handa
vid a0 setja saman kverid en meginumraedan laut ad sidari hluta
kversins, taleefingunum eins og listi tilsvaranna i kaupmannsbadinni
var kalladur. St umfjollun var tvipeett. Annars vegar var reett um
hugsanlegar fyrirmyndir ad umgjord talefinganna og hins vegar
var uppbygging eefinganna, p.e. sjalft samtalid i kaupmannsbudinni
skodad og greint ut fra adferdafraedi samtalsgreiningar.

Leiddar voru likur ad ymsum fyrirmyndum sem Jon geeti hafa
nytt sér. Fyrst er par ad nefna 17. aldar basknesk-islensku ordas6fnin
sem hann pekkti vel til, enda hafdi hann ritad pau upp, en pau eins
og flest sofn orda og tilsvara a erlendum tungum pessa tima snaast
um kaup og s6lu & varningi. Framsetning taleefinganna i nokkurs
konar samtalsformi ma e.t.v. tengja vid hefdbundna og vel pekkta
kennsluadferd 4 miodldum par sem frodleik var komid a framfeeri
i gegnum samtal meistara og lerlings. Onnur fyrirmynd Jéns, og
kannski neerteekari, geeti hafa verid litid kennslurit { fronsku sem kom
utiKaupmannahofn 4rid 1660 og innihélt tilbtin samtol og gagnlegar
segdir eda frasa til nota vio hinar ymsu adsteedur i daglegu lifi par
sem einn kafli snerist um orofeeri i vidskiptum med vorur og varning.

Pratt fyrir ymsar takmarkanir a4 pvi a0 beita adferdafredi sam-
talsgreiningar 4 ritadan texta var pad engu ad sidur talinn dvinn-
ingur af pvi a0 greina formgerd taleefinganna, p.e. ordaskiptanna i
kaupmannsbudinni, 1 ljosi hefdbundinna mynstra pjénustusamtala
og nota til pess hugtok ur samtalsgreiningu. Par sem rodd vidskipta-
vinarins er oft fjarverandi og adeins ad finna lotur kaupmannsins er
ekki alltaf unnt ad greina samtalid { runur en engu ad sidur ma vel
sja adgreindar samskiptalegar heildir en slikt einkennir samtdl med
skyrum hlutverkum og markmidi eins og samskipti pessi i budinni
eru. Framsetning textans stydur vio petta par sem samskiptaheildirnar
eru tolusettar 1 adgreinanlega 1idi sem hver snyst um eitt pema, svo
sem a0 heilsast, a0 inna tidinda, ad semja um verd og ad lokum ad slita
samtalinu og kvedjast. Sjonum var einkum beint ad peim ordaskiptum
sem synd eru i upphafi samtalsins og nidurlagi pess og hver runa og
lota 1 pvi ferli greind nanar i pau prep sem rannsoknir & samtolum
hafa leitt 1 1j0s ad einkennir samtalsbyrjun og samtalslok.

Taleefingarnar syna ekki adeins ganginn i vel heppnudum vio-
skiptum heldur einnig til hvada orda ma gripa ef ekki nast samningar
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um verd og kaupmanni finnst sem vidskiptavinurinn etli ad snua a
sig. Litt fer par fyrir almennri hattvisi i samskiptum par sem kaup-
madurinn uthudar vidskiptavininum med formeelingum og skamm-
aryroum og rekur hann ad lokum & dyr. Almenn 16gmal um pad
hvernig slita skuli samtali eru einnig virt ad vettugi pvi ad samtalinu
er slitid an nokkurs addraganda ad nidurlagi pess.
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Vidauki

Nogle islandske talemdader, som daglig forefalder i keb og
salg

1. En hilser

Seelir etid. Seell altid. Seell avallt. Seell og ljafur. Sigurseell.
Heill og seell. Komdu seell og blessadur. Etc.

Go6our minn. Ljafur minn. G40i vin. Vinur seell. Kunningi. Etc.
Madur minn. Prestur godur. Gofugi syslumadur. Etc.

2.  Den anden svarer

Guo blessi pig. Drottinn blessi pig (eller your). Gud eigi pig.
Guo signi pig. Etc. Velkominn mér. Gudvelkominn.

3. Og sporger om ham selv

Hvaod heitir pu? Hvert er nafn pitt? Hvar attu heima? Hvadan
komstu? Hvert aetlar pu? Etc.

4. Sporger om tidender
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Hvad er tidinda? Er allt tidindalaust? Hvad er i fréttum? Hvad
er fréttneemt? Er nokkud nyrra? Er allt 6sjukt og mannheilt?
Hvad er a0 fregna?

5. Sperger om hans @rinde, og om han vil handle noget

Hvao viltu? Vid hvern viltu tala? Hvad eetlar pt ad sysla? Viltu
selja nokkud? Viltu kaupa nokkud? Ztlar ptu ad kaupslaga?
Viltu kaupa vid mig? Viltu eiga kaup vid mig?

6. Vilse

Hvaod hefur pu til sélu? Hvad hefur pu falt? Hvad hefur pu a
bodangi? Hvar er pinn varningur? Hvar er pinn kaupeyrir?
Hvar er varan pin? Hvad hefur pti? Lattu mig skoda.

7. Varen

Prjonles. Sokkar. Vadmal. Saudir. Etc.

8. Sperger om prisen

Segdu mér verdid. Hvad kostar petta? Hvad er ad térna dyrt?

9. Sperger hvad han vil have

Hvao viltu fa? Hvad viltu hafa? Hvao viltu fyrir ad térna? Um
hvad bidur pa? Hvers 6skar pu? Hvers beidist p? Til hvers
meelir pu?

10. Siger ja
Ja, ja. Ja vel. Pao skaltu fa. Gjarnan.
11. Veaegt og mal

1. Atmale med en alen

Kvardi. Pumlungur. Kvartel. Alin. Stika. Fadmur. Item a0
meela, ad stika, a0 pumlunga, a0 stika.

2. Med pottemal

Peli. Mork. Pottur. Kutur, eller attungur. Anker. Kvartel.
Tunna. Etc. ad meela.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

3. Atveje

Mork. Pund. Fjordungur. Item bismari. Pundari. Metaskalir
eller met. Men kaldes over alt: reidsla, vog, eller vigt. Item
ad vega, ad vigta.

At teelle
Einn, ein, eitt. Tveir, tveer, tvo. Prir, prjar, prju. Fjorir, fjorar,
fjogur.

Item tvennir, tvennar, tvenn; prennir, prennar, prenn; fernir,
fernar, fern.

Fimm, sex, sjo, atta, niu, tiu. Ellefu, tolf, prettdn, fjortan,
fimmtan, sextdn, seytjan, atjan, nitjan, tuttugu, prjatiu,
fjorutiu, fimmtiu, sextiu, sjotiu, niutiu. Tiutiu (hundrad, smatt
hundrag), ellefutiu. Stort hundrad. Pusund.

Har ej bedre

Eg hefi ekki annad til. Eg hefi ekki betra. Eg get ei 6druvisi. Eg
get ei 1ati0 pig fa meir eda betra.

Er vel fornejet

Eg er vel dneegdur. Vid erum pé sattir. Vid erum kaupsattir.
Pad er vel borgad. Pad er allt kvitt og klart. Pad er buiid. P4 er
vel. Mér likar allvel.

Byder tilgift
Viltu nokkra tilgjof? Viltu nokkud i kaupbeetir? Eg baeti pér

pessu vid.

Item. Viltu piggja brennivinsskal? Viltu sopa pinn? Viltu
nokkud 1 nefio? Viltu fa upp i pig? Viltu nokkud i pipu pina?
Etc.

At takke

bokk fyrir. Eg pakka pér. Hafdu gédar pakkir. Gudslaun.
Laun af gudi. Gudsast og godar pakkir.

Tager afsked
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18.

Ord og tunga
Verio pér seelir. Alti0 seell. Vertu i gudsfrioi.
Den anden svarer

Fardu gudi 1 vald. Gud veri med pér. Fardu vel. Lif altid vel.
Drottinn sé med pér. Farou 1 gudsfrioi.

Men kan de ikke forliges

1.

Er for dyrt

Pad er of dyrt. Pad kostar of mikid. Pu setur of mikid upp a.
EkKki trai ég pvi. Pad er randyrt. Pa ert svo kauphardur.

Neegter, at han far det ringere

bt feerd paod ei fyrir minna. Pu feerd pad ei ringara.
Eller naegter ganske, at han far det
Ekki feerd pu svo mikio fyrir pad. Ekki get ég 1atid pig fa pad

fyrir pad verd. Oldungis af og fra. Langt fjarri. Svei pvi. Nei,
nei.

Arsagen, pa den andens vare

bvipad er skemmt. Pad er fordjarfad. Pad er onytt. bao er ekki
eigandi. Eg vil ei eiga pad upp 4 skenk (eller ad gjof).

Item. Pad er illa teett. Pad er illa unnio. Illa peeft. Lykkjufall
a sokkunum. Mislitt. Rondoétt. Illa meelt. Lakvegid, ohreint,
svikio. Etc.

De knurrer

Viltu narra mig? ZAtlar pu ad ganta mig? Viltu hafa mig fyrir
gikk?

De skaendes

Pad lygur pu. Atlar pu ad svivirda mig. Gikkurinn pinn.
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bt ert skalkur. Skelmir. Preell. Porpari. Prakkari. Strakur. Etc.
Item greyid pitt. Hrakid pitt. Skarnio pitt. Skommin pin. Etc.
7. Han truer med hug

Mér liggur vio — a0 leggja pér 160rung, gefa pér kjaftshogg,
leggja pér utan undir, lemja pig, berja pig, leggja i pig, sla pig.
Etc.

8. Den ene bliver bortvist

Svei pér burtu. Sneypstu burt. Snautadu burt. Farou i burt
med nykur og fylu. Fardou med skomm og sneypu. Snafadu
burt. Skriddu hédan skarnid pitt.

Lykiloro

mal 18. aldar, pjénustusamtal, samtalsgreining, upphaf og nidurlag samtals
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Abstract

This article discusses the structure and organization of a service encounter in a
merchant's shop in Iceland in the 18th century, as it appears in a small Icelandic
language guide intended for foreigners, written around 1735. First, the motives for
writing the book and possible models that the author, Jon Olafsson from Grunnavik,
drew on are discussed. The structure of the dialogue is then described in line
with the theoretical framework of conversation analysis (CA), an approach that
aims to analyze the principles behind turn-taking and sequence organization of a
conversation. Particular focus is placed on the conversation openings and closing
sequences.
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