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1 Inngangur

[ greininni er gefid dgripskennt yfirlit um faeina peetti Gr sogu is-
lenskrar malfarsradgjafar. Hér er nanar tiltekio att vio gjaldfrjalsa rao-
gjof sem 6llum almenningi hefur stadio til boda ad nyta sér. St brota-
kennda saga sem hér er sogo takmarkast vid dkvedid sjdnarhorn og
snyr ad opinberum adilum sem veitt hafa malfarsradgjafarpjonustu.
Hér er einnig vikid ad vexti og uppbyggingu rafreenna gagnasafna
sem nyta ma vid midlun frédleiks og leidbeininga um mal og malnotk-
un til almennings. Slik gagnasofn 1 frjalsum adgangi virdast ad morgu
leyti — en aldrei fyllilega — geta leyst af holmi hefdbundnari form mal-
farsradgjafar sem falist hafa 1 beinum samskiptum vio einstaka fyrir-
spyrjendur.

Greinin fylgir nokkurn veginn beinni timar60 fra stofnun Rikis-
utvarpsins 1930 og fram a pessa 6ld. Fjallad er i kafla 2 um leidbeinandi
starf & vegum Rikistutvarpsins i malfarsefnum gagnvart almenningi,
um nyyroastarf Ordabokarnefndar og upphafsar Ordabokar Haskol-
ans, enda sotti folk radgjof og leidbeiningar til peirra sem par storfudu.
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[ kafla 3 segir fré tilkomu fslenskrar mélnefndar og peim timamétum
pegar malfarsradgjof var beinlinis skilgreind medal meginverkefna
hja opinberri stofnun. Pa er stuttlega greint fra utgafu gagnasafna a
arunum kringum aldamoétin sem eetla md ad hafi ad einhverju leyti
meett porfum fyrirspyrjenda. I kafla 4 er ad finna yfirlit um 4eetlad
umfang malfarsfyrirspurna til Ordabokar Héaskélans og Islenskrar
malstodvar samkveemt tilteekum heimildum. A6 endingu er i kafla 5
vikio ad gjorbreyttum adsteedum i dag midad vio pad sem var fyrir
premur dratugum eda svo.

2 Utvarpid og Ordabokin fyrstu aratugina

Segja ma ad eftir ad Rikisutvarpinu hafdi verid komid 4 fét 1930 hafi
pad ad nokkru leyti sinnt pvi leidbeinandi hlutverki i malfarsefnum
sem stofnunum & bord vid malnefndir eda akademiur er annars gjarna
fengid eda peer taka ad sér (sja skyringar og rok hvad petta vardar
hja Ara Pali Kristinssyni 2012). Menntun og uppfreedsla almennings
var vissulega medal skilgreindra hlutverka Rikistutvarpsins allt fra
stofnun pess 1930 (Gunnar Stefansson 1997:41-95). Hlustendur leit-
udu til umsjonarmanna akvedinna patta i dagskranni med sin alita-
mal og spurningar um mal og malnotkun. Kennarar og freedimenn
voru fengnir til ad halda ttvarpserindi og m.a. var ttvarpad sérstok-
um kennslupattum um islenska malfraedi, beygingar og setninga-
gerd, asamt malfarsleiobeiningum ymiss konar (Kjartan G. Ottds-
son 1990:124; Gunnar Stefansson 1997:69, 113). Hlustendur sendu
bréf til atvarpsins med spurningum um vandada malnotkun og
stundum til ad kvarta yfir malfari sem viokomandi hefdi heyrt eda
rekist 4. Hlustendur bentu lika stundum & eda stungu upp a ein-
hverju malfreeditengdu efni sem 6skao var eftir ad tekid yroi fyrir
pattunum. Nafn Bjorns Guofinnssonar er natengt pessari starfsemi 4
fjéroa aratugnum. Hann byrjadi ad kenna islensku i Rikisttvarpinu
1935 og stofnunin gaf raunar ut kennslubaekur hans i malfraedi og
setningafraedi 4 arunum 1935 til 1938. Bjorn vard einn ahrifamesti
islenskukennari i landinu og hafdi vafalaust toluvert kennivald { mal-
freedi og malvondun (sbr. Ara P4l Kristinsson 2019:134-137; Kjartan
G. Ottésson 1990:124). Arid 1939 héfu ttvarpspeettirnir Spurningar
0g svor um islenzkt mdl gongu sina. Sjalft nafnid ber med sér pad
radgjafar-, freedslu- og leiobeiningarhlutverk sem pattunum hefur
verid etlad. Patturinn Daglegt mdl leysti pessa pattar6d af holmi
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ario 1953. Hann vard vinseell og hélt velli aratugum saman (Gunnar
Stefansson 1997:367). Hlustendur baru upp spurningar, komu med
eigin athugasemdir og sjonarmid, og pattarstjornendur gerdu sitt
besta til a0 freeda og leidbeina um malfraedi og malnotkun, hvad
teldist rétt og hvad rangt, vandad eda ovandad (Gunnar Stefansson
1997:366-369). Pannig st6d Rikistutvarpid i raun og veru fyrir opin-
berri og gjaldfrjalsri malfarsradgjafarpjonustu.

Um midjan fimmta dratuginn, nanar tiltekid 29. september 1944,
sampykkti haskoélarad Haskola Tslands ad hefja markvissa ordtoku
ur ritum samkvaemt leidsogn kennara {1 islenskum freedum. Petta var
upphafid ad Ordabdok Haskolans sem hafdi , pad lokamarkmio a0 gefa
ut stora sogulega ordabdk um islensku” (Asta Svavarsdottir 2024:185).
Vid beettist snemma & sjotta dratugnum ad menntamalaradherra fol
Orodabokarnefnd Haskdlans, sem for med yfirstjorn Ordabokar Ha-
skolans, ad annast og skipuleggja nyyrdastarfsemi &4 vegum mennta-
malaraduneytisins. Verkefnid folst einkum i samreemingu, myndun
og utgafu ,nyyroa” (p.e. idorda) i teeknimali og ymsum sérgreinum,
t.d. & svidi landbunadar, sjomennsku og flugs (Halldor Halldorsson
1993:16-23). A sjotta dratugnum og framan af peim sjounda leitudu
embeettismenn og almenningur gjarna eftir malfarsradgjof hja peim
malfreedingum sem unnu ad verkefnum Ordabokarnefndar. Enda pott
spurningar um ordaforda og ordmyndun veeru algengastar bar félk
einnig onnur malfarsleg alitamal af ymsu tagi undir starfsmennina
(Kjartan G. Ottosson 1990:129).

3 Islensk malnefnd og malst6d

Med timanum komust Ordabdkarnefndin og menntamalaraduneytio
a0 peirri nidurstoou ad porf veeri fyrir sérstaka stofnun sem saei um
og helgadi sig malfarsradgjof fyrir almenning og opinberar stofnanir
(Halldér Halldérsson 1993:28-36). Islensk maélnefnd var sett & fot
1964. Henni var eetlad ad halda afram nyyrdastarfi pvi sem Orda-
bokarnefndin hafdi haft yfirumsjon med dsamt pvi ad veita almenna
malfarsradgjof og leiobeiningar i malfarsefnum (Halldor Halldorsson
1993:36—43). Par med hafdi malfarsradgjafarpjonusta verid beinlinis
skilgreind sem dkvedid meginvidfangsefni hja tiltekinni opinberri
stofnun. Halldér Halldérsson 1ét af formennsku { fslenskri malnefnd
i arslok 1965. Formadur nefndarinnar fra 1966 fram til 1977 var Jakob
Benediktsson sem jafnframt var forstooumadur Ordabokar Haskdlans.
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Pad kom eins og af sjalfu sér ad malfarsradgjafarstarf fslenskrar
malnefndar vard a pvi timabili i reynd samtvinnad starfi innan Orda-
bokarinnar. Ad pvi er fram kemur hja Kjartani G. Ottdssyni (1990:130)
laut rddgjafarstarfid 4 attunda aratugnum einkum ad spurningum
vardandi ny ord en ad hluta til ad alitamalum um vandad eda rétt
maélfar. Arid 1978 ték Baldur Jonsson, pa lektor vid Haskola [slands,
vid formennsku i fslenskri malnefnd. Honum lanadist ad tryggja fjér-
veitingar til a0 rada starfsfolk og finna htsnaedi fyrir eigin skrifstofu
malnefndarinnar. Fyrstu 16gin um {slenska malnefnd voru sett 1984
og toku gildi 1. jantar 1985. Skrifstofa malnefndarinnar nefndist
[slensk malstod.

[slensk malstod sinnti almennri mélfarsradgjof { sima og bréflega,
adsamt i0ordastarfi og studningi vid ordanefndir i sérgreinum. Tals-
vert var um a0 myndud hefdu verio fleiri en eitt islenskt idord innan
mismunandi greina um pad sem virtist vera eitt og sama hugtakid. Var
pvi talin porf & auknu samreemi innan islenska idordafordans. Skref i
pa att veeri ad safnaidordasdofnum mismunandi sérgreina saman a einn
stad, a rafreenu formi. Eftir undirbuning sem hofst pegar ario 1979 varo
hugmyndin ad veruleika med opnun Ordabanka Islenskrar malst6ov-
ar 1 névember 1997 (sem sidar vard [dordabankinn eda [dordabanki
Arnastofnunar). Petta voru jafnframt viss pattaskil 1 mélfarsradgjof,
a.m k. hja [slenskri malstod, vegna pess ad umtalsverdur hluti erinda
sem pangad barust fra almenningi, stofnunum og sérfreedingum a
niunda og tiunda aratug sidustu aldar hafdi lotid ad myndun nyrra
orda og ekki sist ad idoroum. Nu matti veenta pess ad spurningum
sem almenningur beindi til Islenskrar malstodvar og Ordabdkar Ha-
skolans um einstok hugtok og heiti feeri feekkandi. Reyndin vard su,
a.m k. hja Islenskri mélstod, ad fyrirspurnir urdu évenjumargar fyrsta
ario eftir opnun ordabankans sem ma e.t.v. skyra med pvi ad idorda-
starfsemin hafdi pa notid sérstakrar athygli medal akvedinna hopa i
samfélaginu.

Fra pvi & tiunda aratug sidustu aldar skrasetti starfsfolk Islenskrar
malstodvar upplysingar um fjolda simtala og (tolvu)bréfa (sbr. Mynd 1
og umfjollun i kafla 4) en jafnframt var leitast vid ad halda utan um
innihald peirra erinda sem barust og hvernig tr peim var leyst. Ekki
std0 til ad birta beinlinis spurningar einstakra malnotenda heldur var
markmio skraningarinnar fyrst og fremst ad safna efnivioi i pvi skyni
ad greina hvada atridi pad veeru sem eetla meetti a0 almenningur
hefdi helst dhuga 4 eda porf fyrir ad f& upplysingar og freedslu um.
Urvinnsla spurninga og svara lagdi grunn ad upphaflegu innihaldi
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Malfarsbankans sem komst i gagnid 4 vefnum 2002. Par ma sl4 inn
eitthvert leitarord eda efnisatridi og fa upp svar eda skyringar sem ad
pvilataef pad er dannad bord ad finna i gagnasafninu. Malfarsbankinn
geymir leidbeinandi greinar, yfirleitt stuttar, um mal og malnotkun.
Fra upphafi var utgangspunkturinn ad svarid midadist vio malfar
sem telja meetti til vandads ritmals { hefdbundnum skilningi (sbr. um-
fjollun um hugtakio gott mdl hja Ara Pali Kristinssyni 2011). Pannig
var leitast vid ad maeta veentingum notenda par sem fyrirspurnirnar
hofou alla jafna snuist fyrst og fremst um slik malsnid. Gera ma rad
fyrir a0 tilkoma Malfarsbankans hafi dregid ar porf f6lks fyrir ad hafa
beint samband vid malfarsradgjafa. Visbendingu um pad meetti lesa
ur Mynd 1 par sem linurnar lengst til haegri eru laréttar en risa ekki
milli 4ra.

Arid 2006 kom 1t vidamikil leidbeinandi ordabok, Stafsetningar-
ordabokin (sidar Islensk stafsetningarordabok), sem unnid hafdi verio
ad 4 Islenskri malst6d { umbodi Islenskrar malnefndar. Auk upplys-
inga um rithatt orda geymir hiin ymsar dbendingar um beygingu og
notkun orda og itarlegar ritreglur voru birtar i fyrstu utgafu. Ritio
fékk toluverda utbreidslu og studladi ugglaust ad pvi ad almenn-
ingur, kennarar, bladamenn, ritstjorar og fleiri leitudu pangad um
ymis atridi, einkum af einfaldara taginu, og attu pa sidur erindi vio
malfarsradgjafa. Pessi ordabok var fljotlega eftir utgafu einnig birt 4
netinu.

4 Awtlad umfang malfarsradgjafar fyrir
almenning um sidustu aldamot

Eins og fram hefur komid hafdi starfsfélk Ordabdkar Haskolans veitt
almenningi mélfarsréégjéf medfram 6drum storfum fra pvi um midja
sidustu 6ld og st hefd rofnadi aldrei pott porfin fyrir hana hefoi minnk-
ad eftir ad [slensk malstod tok til starfa. [ starfsskyrslum Ordabdkar
Haskolans um arin 1995-2005 er maélfarsradgjof sérstaklega tilgreind
(Ordabdk Hdskdlans 1995-2005. Starfsskyrslur). I skyrslum aranna 1995-
1997 kemur fram a0 spurningar berist daglega og ad efni peirra snuist
annars vegar um malnotkun almennt, beygingar, merkingu og notk-
un orda og hins vegar um uppruna tiltekinna orda og eldri heimildir.
Starfsskyrslur aranna 1999-2005 geyma nanari tolulegar upplysingar.
Par segir um 1999 og 2000 ad Ordabok Haskdlans hafi sinnt milli 1700
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og 1800 fyrirspurnum éarlega. T arsskyrslum timabilid 2001 til 2005
segir um hvert ar ad fyrirspurnirnar hafi verid milli 1800 og 2000
talsins. Sja linu heegra megin a Mynd 1.

Fra pvi & arinu 1991 skradu malfredingar & Islenskri malst6d
raogjafarstarf sitt, baedi upplysingar um fjolda simtala og (t6lvu)
bréfa manadarlega/arlega, og jafnframt var leitast vid ad halda utan
um innihald erinda sem barust og hvernig tr peim var leyst. Fyrir-
spurnirnar voru 1230 talsins arid 1992 og fjolgadi heegt og bitandi ar
fra ari en p6 med litils hattar sveiflum, og arin 2004 og 2005 voru paer
rétt um 2800 talsins hvort ar (Islensk mdlstod 1985-2006. Arsskyrslur).
Prounina 1992-2005 ma lesa ar Mynd 1.

Samanlagodur fjoldi skradra malfarsfyrirspurna arlega hja Ordabdok
Haskolans og Islenskri mélstod & timabilinu 1999-2005 sést 1 efstu
linunni heegra megin 4 Mynd 1. Undir lok timabilsins, arin 2004-2005,
svorudu pessar tveer stofnanir samanlagt u.p.b. 4700 fyrirspurnum
arlega.
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Muynd 1. Arlegur fjoldi mélfarsfyrirspurna hja Islenskri malstod 1992-2005 (bl4 lina),
Orodabok Haskolans 19992005 (appelsinugul lina) og samanlagt arin 1999-2005 (gra
lina).

[ september 2006 sameinudust Ordabok Haskolans og Islensk malstod
dsamt fleiri stofnunum { Stofnun Arna Magntissonar i islenskum fraed-
um. Starfi hinna eldri stofnana var i stérum drattum haldid afram
innan hinnar nyju stofnunar par sem malreektarsvid (islenskusvid
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frd hausti 2023) annadist malfarsradgjof fyrir almenning i sima og
tolvuposti. Arlegan fjolda malfarsfyrirspurna a malraektarsviéi ma
finna i arsskyrslum Arnastofnunar fra arinu 2007 og fram til arsins
2014. Gognin syna umtalsverda feekkun fra fyrri arum. Pannig var
talan ordin nokkud stooug 1 kringum 1500 fyrirspurnir arlega 4 tima-
bilinu 2009-2014 (Stofnun Arna Magniissonar { islenskum freedum 2007
2014. Arsskyrslur).

5 Gjorbreytt stada og nyjar askoranir

Undanfarna dratugi hefur adgengilegum rafreenum gagnasdfnum
um islenskt mal og malnotkun ekki adeins fjolgad til muna heldur
eru pau baedi miklu fjolbreyttari og efnismeiri en nokkru sinni. Stigin
hafa verid risaskref vido sofnun og uppbyggingu efnividar sem nyta
ma eda hefur pegar nyst vio gerd malteknilausna handa almenningi
og neegir i pvi sambandi ad visa til Islenska mdlbankans sem er vottud
CLARIN-pjénustumidstdd. A sinum tima hofdu verid stigin mikil-
vaeg skref t.a.m. med rafreenum adgangi ad Ritmdlssafni Ordabokar
Hiskélans, Ordabanka Islenskrar mdlstodvar og vefgattinni Snoru tiltdlu-
lega snemma i pessari préun. Malfarsbankanum 2002 og Stafsetn-
ingarordabokinni 2006 var sidan sérstaklega @tlad ad sinna visandi
hlutverki og ma einnig eetla a0 tilkoma peirra hafi pegar fyrir tveimur
aratugum farid ad hafa einhver ahrif a eftirspurn eftir hefobundinni
malfarsradgjof fyrir almenning. Landslagio breyttist enn til muna
med tilkomu Beygingarlysingar islensks niitimamdls a netinu og sidar
Islenskrar niitimamdlsordabdkar, Islensks ordanets, Risamdlheildarinnar
o.s.frv. Vefgattin Mdlid var opnud i ndvember 2016 og voru par i
upphafi sj6 gagnasofn (eru 21 talsins arid 2026). [ athugun sem gerd var
medal notenda Malsins i oktdber og névember 2018 voru peir bednir
ad rada gagnasofnunum sjo innbyrdis. Beygingarlysing islensks nu-
timamals var i fyrsta seeti og Stafsetningarordabokin i 60ru (Ari Pall
Kristinsson, Hallddra Jonsdottir og Steinpor Steingrimsson 2018).
Nidurstodurnar rima vid pad hvada efnissvid helst var spurt um {
malfarsradgjof hja Islenskri malstdd 4 arunum kringum aldamétin en
par voru beygingar einmitt efst 4 bladi og spurningar um rithatt neest-
algengastar.

[ raun og veru ma segja ad st eftirspurn sem var & sidustu 6ld
fyrir bein malfarsrddgjafarsamskipti hafi snarminnkad i pvi formi
sem tiokaodist, p.e. i samtolum eda bréfaskiptum med utskyringum
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og svorum vio tilteknum spurningum. Stigin hafa verid stor skref i
proun malryna fyrir islensku sem geta reynst folki démetanleg hjalp
vi0 textaskrif med villuleit og leidréttingum, jafnvel med adstod vid
mat 4 malsnidi og malnotkun vid heefi. Eftir sem adur er porf fyrir
adgang a0 sérfreediradgjof um mal og malnotkun pegar afar sérteekar
spurningar vakna sem jafnvel varda personuleg og viokveem mal. Sem
deemi um slikt ma nefna aletrun 4 legstein, ordalag i bodskorti eda
ordaval 1 viokveemum opinberum skjolum. Enda poétt arlegur fjoldi
beinna erinda til malfarsradgjafa 1 sima eda tolvuposti sé hverfandi
midad vid fyrri dratugi mun porfin fyrir slika pjonustu teeplega hverfa
med Ollu.

A undanférnum arum hafa ordid gifurlegar breytingar i samfélag-
inu og a ytri adstedum islensks mals. Islenska er alls ekki endilega
fyrsta mal i samskiptum a heimilum og vinnustédum likt og var
meginreglan sem ganga matti almennt at fra fyrir aldarpridjungi.
Ekki er heldur sjalfgefid a0 folk med islensku sem fyrsta mal noti
hana eda geti notad hana vid allar adsteedur 4 vinnustooum, i skolum
eda fristundastarfi. Hinum breyttu adsteedum i dag fylgja aftur 4 moti
nyjar askoranir baedi fyrir malnotendur almennt og fyrir dherslur og
adferdir peirra sem taka saman leidbeiningar um mal og malnotkun
af einhverju tagi. Yngstu kynsld0 islenskra malnotenda, hvort heldur
islenska er fyrsta mal peirra eda ekki, geta hentad adrar dherslur og
adrar samskiptaleidir en paer sem motast hafa fyrst og fremst med
pa malnotendur i huga sem hafa islensku sem fyrsta mal og midast
hafa vio teekni sem i dag er tomust midaldra og eldra folki. En hvad
sem lidur hinum hrédu samfélagsbreytingum virdist folk almennt
vera enn sem fyrr vel medvitad um ad pad skipti einhverju mali
hvernig malinu er beitt vid mismunandi adsteedur. P4 bendir allt til
pess ad almennur studningur sé vid pad markmio a0 islenska verdi
afram notheef og notud a sem flestum svidum. Sa almannavilji hefur
a sidustu arum ad nokkru endurspeglast i politiskum aherslum og
fjarveitingum 1 pagu islenskrar malteekni og gagnasafna.
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Abstract

This article provides a brief overview of the history of public language advisory ser-
vices in Iceland, focusing on free guidance offered by public institutions. It traces
developments from the establishment of the national broadcaster in 1930 through the
creation of official language bodies and the formal recognition of language counsel-
ling as a public responsibility. The article also examines the development of digital
language resources, which increasingly meet the public’s need for linguistic guid-
ance, although they have not entirely replaced traditional one-to-one advisory ser-
vices. Finally, it considers the volume of language enquiries over time and the pro-
found changes in language advice brought about by digital technology during the
past three decades.
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