Agtista Porbergsdottir

Stada islensku a svidi fjarmala

1 Inngangur

Viodfangsefni pessarar greinar er stada islensku 1 fjarmalaheimi. Greint
verdur fra nidurstodum rannsoknar sem gerd var arid 2019 um idord
i fjirmalum par sem ymsir peettir voru kannadir til ad varpa ljosi &
stoduna.

Tilgata min var st ad ordafordi & svidi fjdrmala hefdi tekio miklum
breytingum og ad erfitt veeri ad finna islensk fjarmalaidord. I pvi
sambandi ma benda & ad efnahagslifid hefur verid i 6rri préun og
morg ny hugtok hafa komid med innleidingu Evrdputilskipana.
Onnur tilgata var ad 4 pessu svidi veeri umtalsvert 4reiti fra ensku. Hér
hef ég 1 huga ad ny hugtok koma oftast i gegnum ensku og islensk 16-
ord koma stundum of seint fram og na ekki a0 festast i malinu.' Pessu
til viobotar virdist ljost ad enska krefst stodugt meira olnbogarymis
og allvida hefur komio fram a0 feerst hafi i voxt ad enska sé notud sem
samskiptamal i islenskum fjarmalastofnunum.

Af pessum sokum taldi ég dhugavert ad gera rannsokn & stoou
islenskrar tungu i fjidrmalaheimi sem teeki & ymsum hlidum. Gerd var
konnun par sem athugad var hvernig gengi a0 finna islensk i0or0d 1
fjarmalum, hvernig skraningu peirra veeri hattad og hver veeru helstu
vandamal tengd i0ordum. Kénnunin tok einnig & vidhorfum til
islenskra i0orda og idordastarfs, dhuga a okeypis adgangi ad traustum
og samreemdum idordabanka um fjarmal og ahuga & ad deila idordum
med 60rum. P4 var jafnframt kannad hvort enska veeri samskiptamal
fremur en islenska i islenskum fjarmalaheimi.

! http://islenskan.is/images/Fundargerdir/Fundur-stjornar-Islenskrar-malnefndar-

i-Safnahusinu.pdf (sétt i agast 2020).
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Efnisskipan greinarinnar er & pann veg ad i 60rum hluta grein-
arinnar er gerd grein fyrir utgefnum ordasdfnum a svidi fjarmala.
| pridja kafla er greint fra framkveemd rannsdknarinnar og i fjorda
kafla er fjallad um nidurstodur. I sidasta kafla eru lokaord.

2 [dordastarf a svidi fjarmala a Islandi

[ pessum kafla fjalla ég um ttgefin ordasofn a svidi fjarmala og hvad
fram kemur um mikilveegi idordastarfsemi i islenskri malstefnu,
i 1ogum um stodu islenskrar tungu og i pingsalyktun um ad efla
islensku sem opinbert mal 4 [slandi. Litid er 4 hvada leidir hafa verid
einkennandi vid ad efla ordaforda 4 svidi fjarmala.

2.1 dord og islensk malpolitik

[50rd eru ord eda ordasambond sem tilheyra akvednu efnissvidi, hafa
afmarkada og sérteeka merkingu og eru hluti af hugtakakerfi innan
efnissvidsins. Algengast er ad i0ord séu nafnord og enda pott flest
idord séu einyrt, s.s. bankainnsteda, eiginadhverfur og hagnyta, er ekki
Oalgengt ad pau séu fleiryrt, s.s. afleidd verdvisitala, afskrifadar tapadar
krifur, afstemming @ bankareikningi og CPM-adferd (sjd Agustu Por-
bergsdottur 2011a:292-294).

Pegar pau ordasofn, semnefnd eruikafla2.2 eru skodud, maberlega
sja a0 unnid hefur verid ad pvi ad auka ordaforda & svidi vidskipta
og hagfredi svo ad unnt veeri ad nota tungumalid 1 samtimanum
og fjalla um hugtok eda hluti sem bera upphaflega erlend heiti (sbr.
Halldér Halldorsson 1987:94). betta er 1 samreemi vid adalmarkmid
islenskrar mélstefnu, Islensku til alls (2009:11), sem sampykkt var &
Alpingi 2009, p.e. ad tryggja a0 islenska verdi notud a 6llum svidoum
islensks samfélags. Greinilegt er ad fyrst og fremst hefur verio farin
st leid a0 mynda ny ord ur innlendum ordstofnum. Tokuord eru
mjog fatid (nettd, bruttd) en nokkud er um svokalladar tokupydingar
par sem myndad er ord hlidstett ad gerd og merkingu og erlent ord
(fleedilina ar e. flow line; grar markadur ur e. grey market).

[ pessu samhengi er ahugavert ad leida hugann ad pvi ad ordalagid
idordasmid er notad 1 Islensku til alls (2009:47, 54, 76) og bendir pad til
pess ad sidur er gert rad fyrir ad st leid veroi farin ad taka upp erlend
ord og laga pau a0 islenskri stafsetningu og hljod- og malkerfi pannig
a0 pau falli sem best ad malinu. Myndun nyyrda ur innlendum
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ordstofnum hefur verid dberandi einkenni islenskrar malraektar og
par eru i0ord engin undantekning (sja t.d. Ara Pal Kristinsson 2017:
149-152 og Agtistu Porbergsdéttur 2011b:333-335). Gagnseei er einn
af peim pattum sem taldir eru eeskilegir vid0 myndun idorda (ISO
704:2009, 7.4.2.2) og fjolmorg islensk idord geta gefid visbendingu um
hvad pau merkja. Pad er po varasamt a0 gera rao fyrir pvi ad haegt sé
a0 lesa nakvaema merkingu at ur idordunum sjalfum.

2.2 Utgefin ordasofn a fjarmalasvidi

Hluti rannsoknarinnar snyr ad pvi hvort idord 4 svidi fjarmala séu
neegilega adgengileg og hvort ordafordi peirra ordasafna sem til eru
endurspegli porf natimans eda sé ad einhverju leyti areltur. Stéoug-
leiki i ordaforda er mismikill eftir faggreinum og endurspeglar pad
samfélagsveruleikann. [ samanburdi vid ymsar adrar faggreinar virdist
ordafordi fjairmadla breytast allhratt enda er liklegt ad breytingar sem
verda a fjarmalaumhverfi hafi einhver ahrif 4 ordaforda greinarinnar
eda a skilgreiningar idordanna.

Adgengi ad i0ordum er lykilatridi en sérheefd idord er sjaldnast ad
finna 1 almennum ordabdkum. Freedileg ordreda krefst ndkveemra
idorda og an peirra er erfitt ad midla pekkingu og tala og skrifa um
sérfreedileg efni. Fyrir almenning skiptir einnig mali ad geta flett upp
islenskum i0ordum & pessu svidi enda er reglulega fjallad um fjarmal
og efnahagsmal 1 fjolmidlum.

Fyrst var farid ad huga a0 samantekt ordasafns a svidi fjarmala
haustid 1960 en pa sto0 til ad taka saman ordaskra med voruheitum og
hagfreedioroum. ZLtlunin var ad gefa ordasafnio ut a arinu 1966 sem
Nyyrdi V en menntamdlaraduneytio stod ad utgafu fimm ordasafna,
NyyrdaI-1V (1953-1956) og Teekniordasafns (1959). I pessum ordaséfnum
var fyrst og fremst sérheefour ordafordi i nokkrum greinum. Vinnan
vio Nyyrdi V drost og ekkert vard af peirri titgafu sem fyrirhugud var.
Upp tr 1980 syndi Islensk malnefnd dhuga 4 pvi ad taka vid verkinu
en ljost var ad morgu pyrfti ad baeta vid og jafnframt ad margt pyrfti
ad vinsa tir. Akvedid var ad 1 stad pess ad safna islenskum nyyrdum
eins og gert hafdi verid i Nyyrdum I-IV skyldi meginahersla 16g0 a
a0 islenska erlendan ordaforda i pjodhagfredi og rekstrarhagfreedi.
Arid 1986 var stofnud ordanefnd Félags vidskipta- og hagfraedinga
og kom huin ad vinnu ordasafnsins. Verkid var lengi 1 vinnslu og kom
a0 lokum ut arid 2000 og kalladist Hagfreediordasafn og eru alls 6.285
hugtok 1 ordasafninu.
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Medan Hagfraediordasafn var { undirbtningi hja fslenskri malnefnd
komu ut vioskiptaordabaekur eftir Terry G. Lacy og Pori Einarsson.
Fyrsta ordabokin, Ensk-islensk vidskiptaordabok, kom it 1982 med orda-
forda af helstu svidum vidskipta og beetti htin tr brynni porf (Lacy
og Porir Einarsson 1982). Par matti t.d. finna ord i sambandi vid inn-
flutning og utflutning, kaup og solu, banka- og tryggingarstarfsemi,
voruflutninga, reikningshald, samskipti vinnumarkadsadila og
stjornun fyrirteekja. Sj6 drum sidar eda 1989 gafu somu hofundar
ut Islensk-enska vidskiptaordabék med ordaforda ur helstu svidum al-
mennra vidskipta. Hofundarnir hafa sidar gefid ut ordabeekurnar
endurskodadar og mikid auknar. Nyjasta ttgafan kom ut 2018 og er
bad Islensk-ensk vidskiptaordabék med 17.500 uppflettiordum.

Hugtakasafn Pydingamidstodvar utanrikisraduneytisins® geymir
morg fjarmalaidord og kemur morgum ad notum vid ad finna islensk
idord. I starfi Pydingamidstodvar utanrikisraduneytisins hefur ordid
til gridarmikio safn hugtaka a svioi laga og stjornsyslu. Sem deemi
ma nefna ad na eru skrad 3.291 hugtok a svidi fjarmala, 749 hugtok
a svioi efnahagsmala, 3.968 hugtok & svidi hagskyrslugerdar, 1.438
hugtok & sviodi opinberra innkaupa.’

Orodaskra med 815 hugtokum ur hagrannsoknum kom ut 2003.
Bjorn Arnar Hauksson (2003) tok ordaskrana saman med tolfraedi- og
hagrannséknarnemendur { huga og er htin birt & vefsidu Okonomiu,
Félags hagfreedinema vid Haskola [slands.* Ordaskrain er einnig birt
i Idordabankanum (idord.arnastofnun.is) asamt fjolmorgum 6drum
idordasofnum og par 4 medal Hagfraediordasafninu sem adur hefur
verio nefnt.

Af framangreindu ma vera ljost a0 talsvert hefur verid gert til
a0 gera ordaforda fjarmala adgengilegan en pad er mjog mikilveegt
fyrir sérfraedilega ordraedu. Ekkert af peim ordaséfnum, sem hér eru
nefnd, hafa verid unnin & grundvelli idordafraedi (terminoldgiu) par
sem hugtakid sjalft og skilgreining pess er kjarninn i idordavinnunni.
[ hefdbundnum ordabékum er hins vegar gengid tt fra idordinu
sjalfu. Samkveemt verklagi idordafreedinnar eru konnud vensl milli
hugtakanna, p.e. hvernig pau tengjast hvert 60ru og mynda heildir,
og peim radad upp i hugtakakerfi sem byggjast 4 venslum peirra.
Skilgreiningin er sidan samin 4 pann veg ad greina megi hugtakio fra

2 Hugtakasafnid er adgengilegt & vefnum (https://hugtakasafn.utn.stjr.is/).

® Tolurnar eru fra september 2020.

*  https://notendur.hi.is/okonomia/Skjol/GlosurOfl/Ordaskra/HagrOrd0.2.pdf (sott i
agust 2020).
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O00rum hugtokum. Petta verklag er tilgreint i stodlum um idordastorf,
sem Alpjodlega stadlastofnunin, International Organization for
Standardization (ISO), hafa gefio ut. Hér a landi eru pessi vinnubr6gd
litt pekkt og rétt er ad benda 4 ad stadlarnir eru par ad auki yngri en
elstu ordasofnin sem hér var getid um.

2.3 Log og alyktanir um mikilvaegi idordastarfs

[ kafla 2.1 var nefnt adalmarkmid islenskrar malstefnu, Islensku til alls
(2009:11), sem er ad tryggja ad islenska verdi notud 4 6llum svidoum
islensks samfélags. Islenskur ordafordi er forsenda pess ad haegt sé
a0 tala og rita um sérheefd efni a islensku. Sé ekki 16gd dhersla a ad
efla ordafordann med tilheyrandi idordstarfi getur pad leitt til pess
a0 islenska verdi onotheef a dkvednum sérsvioum eda umdeemum
samfélagsins vegna skorts 4 idordum. Slik stada er kollud 4 islensku
umdamismissir eda notkunarsvidstap og a ensku domain loss (sbr.
Islenska til alls 2009:11, 52 og Johan Myking 2011:135-136).

Sama ahersla kemur skyrt fram 1 Ildgum um stodu islenskrar tungu
og islensks taknmals, nr. 61/2011, en par segir i 11. grein ad stjornvold
skulu studla ad pvi ad islenskur freediordafordi 4 Slikum svidum eflist
jafnt og pétt, sé dllum adgengilegur og notadur sem vidast. Mikilveegi
idordastarfs er enn fremur aréttad i pingsalyktun fra 7. jani 2019 um
ad efla islensku sem opinbert mal 4 Islandi par sem i adgerdaazetlun
er m.a. 16g0 dhersla 4 ad adgerdir til ad tryggja ad islenskur freediorda-
fordi og i0ordastarf eflist. Pad er pvi engum vafa undirorpid ad ef pad
er 4 annad bord markmid islensks pjoofélags ad efla tungumal sitt pa
er litid svo & a0 i0ordastarf sé par naudsynlegur pattur.

2.4 Ahrif alpjédavaedingar

Fyrir um dratug var talsvert reett um enskunotkun i islensku fjdrmala-
umhverfi. Tengist petta svokolludum utrasarfyrirteekjum sem hofou
hofudstodvar sinar & Islandi en skum pess ad ttibti og ymsir sam-
starfsadilar voru 1 60rum 16ndum for starfsemi peirra fram 4 tveimur
tungumaélum. f einhverjum tilvikum var enska ordin ad samskiptamali
i fjarmalafyrirteekjum. Um petta matti m.a. lesa 1 grein Ingveldar
Geirsdottur, Hvert er malio?, 1 Lesbék Morgunbladsins 21. jantar 2006.

,Enskan er i rauninni ordin tungumal KB banka og er buin
a0 vera pad 1 nokkurn tima,” segir Jonas Sigurgeirsson, fram-
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kveemdastjori samskiptasvios hja KB banka. , Allir stjornar-
fundir fara fram a ensku, enda nokkrir stjéornarmenn erlendir,
og arsskyrslurnar eru eingdngu gefnar tut & ensku. Par sem vio
erum ordin alpjodlegur banki gefur augaleid ad upplysingar
purfa ad vera & ensku.” Jonas segir tolvupost til starfsmanna
innanhuss vera yfirleitt baedi 4 ensku og islensku en einnig
komi fyrir a0 tolvupostur sem er eingdngu a ensku sé sendur a
alla. ,beir fslendingar sem vinna 1 alpj6dlegu bankaumhverfi
verda ad vera tvityngdir,” segir Jonas. ,,Eg sé petta ekki sem
ogn vio islenskuna enda er enskan fyrst og fremst vinnumal
sem notad er { samskiptum starfsmanna 4 milli landa. Enskan
er tungumal alpjodlegra vidskipta. Vid erum med banka i tiu
londum og pad er naudsynlegt ad allir geti talad saman 4 einu
tungumali,” segir Jonas.

Avreiti frd ensku hefur aukist mikid 1 islensku mélsamfélagi (sja t.d.
Ara Pal Kristinsson 2017, Eirik Rognvaldsson o.fl. 2012). Fyrir um
aratug var talsvert reett 1 fjolmidlum um aukna enskunotkun i islensku
fjarmalaumhverfi (sja t.d. Gudrunu Kvaran 2009:117-121, David Loga
Sigurdsson, 2007:13). T Alyktun um stodu islenskrar tungu fra arinu 2007
beinir I[slensk malnefnd sjonum m.a. ad pessum malum. Par segir ad
pad sé heettumerki ef umdeemi islensku minnkar og ekki pyki lengur
haegt ad nota islensku 1 vidskiptalifi & Islandi, { verslun og pjénustu
& Islandi, i haskélum a Islandi eda i almannapjonustu sem rekin
er af riki og sveitarfélogum. Stada islenskrar tungu myndi veikjast
ef hun yroi ekki lengur notheef 4 6llum svidum islensks samfélags
og Islendingar geetu ekki lengur treyst pvi ad geta starfad og att
vidskipti 4 médurmali sinu {1 eigin landi. Af pessum sokum beinist
hluti af peirri rannsékn sem hér verdur greint frd ad pvi ad kanna
islenskunotkun 1 islensku fjarmalaumhverfi og vidhorf til islenskra
idorda og idordastarfs.

Alpjédaveedingin snyr einnig ad adri menntun a Islandi. Island
var medal peirra Evrépurikja sem stodu ad Bologna-yfirlysingunni
arid 1999 en par var midad ad pvi ad skapa evropsk menntasveedi a
haskodlastigi til a0 audvelda nemendum, kennurum og freediménnum
a0 flytja sig 4 milli Evrépulanda og nema og starfa utan sins heima-
lands. Til pess ad uppfylla markmid Bologna-yfirlysingarinnar og
fa erlenda nemendur til landsins pa hefur ordid sifellt algengara ad
kennt sé & ensku 1 stad islensku. I kjolfarid hafa sprottid upp umraedur
um stodu islenskrar tungu og tengjast peer ekki sist vidskiptadeildum
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haskodlanna og hinum islenska fjarmalaheimi. Annars vegar hefur
verid reett um mikilveegi pess ad enska veeri tungumal alpjodavio-
skipta og pjalfa pyrfti islenska stadenta i a0 rita og tala pad mal svo
a0 peir yrou betur bunir fyrir storf 1 alpjodlegu vidskiptalifi (Rundlfur
Agﬁstsson 2006:21, Eirikur Bergmann Eiriksson 2006:28). i arsskyrslu
Haskolans 1 Reykjavik 2007 kom fram ad pad veeri stefna skolans ad
verda ad fullu tvityngdur fyrir 2010 og pvi pyrfti skélinn ad tryggja
nemendum sinum feerni i alpjodlegum samskiptum (Haskolinn i
Reykjavik, arsskyrsla 2007:7). A hinn boginn er sjonum beint ad pvi ad
aukin kennsla 4 ensku geti m.a. haft peer afleidingar ad notkunarsvio
islensku skeroist 1 vioskiptalifi og a0 erfitt geti reynst ad endurvinna
glatad umdeemi. [ mélstefnum, sem islensku hdskolarnir hafa birt,
er 10g0 4hersla & malreekt, islenskan idordaforda og ad nemendur
og kennarar geti fjalla0 um sérgreinar sinar 4 islensku. Haskolinn i
Reykjavik hefur ekki sett sér malstefnu par sem vikid er ad tungumal-
um 1 kennslu og rannséknum en i stefnu skolans kemur fram ad
ahersla sé 16g0 & ad pjalfa nemendur i alpjodlegum samskiptum (sbr.
Ara Pal Kristinsson og Harald Bernhardsson 2014:97-102 og Sigurd
Jonsson, Laurén, Myking og Heribert 2013:40—41).

Enda pott enska sé mikid notud 1 haskolum eru visindamenn adeins
litill hluti af haskdlafdélkinu. Langflestir purfa ad geta notad menntun
sina & heimavelli og pvi mikilveegt a0 nemendur pjalfist i ad hugsa
og nota hugtok i sinni eigin grein & médurmalinu. Peir purfa einnig
ad geta notad modurmalio i samskiptum vi0 starfsfélaga, kynnt fraedi
sin fyrir almenningi og notad mé63urmalid vid kennslu (Islenska til alls
2009:47, 57). I skyrslu mennta- og menningarmalardduneytis (2010:9)
segir a0 ljost sé ad haskolar landsins, sem mennta pa sem starfa
munu vi0 fyrirtaeki 1 landinu, beri talsverda abyrgd a peirri islensku
sem notud er 4 viokomandi svidi. Pess vegna sé brynt ad peir séu
medvitadir um pessa abyrgd, studli ad pvi ad faglegur ordafordi sé
avallt til 4 islensku og hvetji nemendur til a0 temja sér vandad malfar.
Pa eetti islenskri tungu ekki a0 stafa mikil heetta af ensku.

3 Rannsoknin

Rannsoknin um stédu islensku i fjarmalaheimi for fram sumarid
2019 og var framkveemd 4 pann hatt ad send var spurningakénnun
(vefkonnun) til fjadrmalafyrirteekja og fjdrmalastofnana og auk pess
til pydingastofa sem pyoda fjdrmalatexta. Fyrirteekid Maskina sa um
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leggja fyrir konnunina og var patttakendum gert ljost ad konnunin
veeri nafnlaus.

batttakendur i rannsékninni voru valdir markvisst og eru med
umfangsmikla starfsreynslu, annadhvort i fjarmalum eda af pydingu
a i0oroum i fjarmalum. Alls var konnunin send a 25 stadi og var mikil
ahersla16g0 4 pad ad finna pann til svara sem hefdi mestu pekkinguna
og hefdi med idordamal ad gera a vidkomandi stad. Hopurinn er
vissulega ekki stor en hafa verdur i huga ad konnunin er um prongt
svid og snyst ekki adeins um idord heldur i0ord i fjdrmalum. Alls
svorudu 23 af 25 og var svarhlutfallio pvi mjog hatt eda alls 92%. Ekki
barust svor fra tveimur pydendum sem eru einyrkjar og sogoust ekki
hafa tima til ad svara konnuninni.

Koénnunin innihélt alls 16 spurningar sem varda ymis atridi sem
snua ad stodu islenskrar tungu i fjarmalaheimi. Spurningarnar varda
eftirfarandi atridi:

e skraningu idorda,

e Darfir, 0skir og vandamal vardandi idord,
e vidhorf til idordavinnu,

e sameiginlegan idordagrunn,

e samskiptamal & vinnustad.

Vardandi hugsanleg alitamal vid konnunina ma fyrst nefna ad ekki
er sjalfgefio hvernig afmarka 4 svio fjarmala en fyrir utan hagfreedi
og vidskiptafraedi pa eru ymis undirsvid. Akvedid var ad hafa svidin
endurskodun og vatryggingar med i konnuninni.

[ arvinnslu kénnunar er pétttakendum skipt 1 prja hopa eftir
rekstrarformi: opinberar stofnanir, fyrirteeki (einkarekstur) og svo
i pridja lagi pydingastofur og félog. Af pessari flokkun leidir ad
haskolar lenda ekki 1 sama flokki, p.e. Haskoli [slands er flokkadur
sem stofnun en Haskolinn 1 Reykjavik og Haskolinn & Bifrost flokkast
sem fyrirteeki. T rannsékninni eru bankar flokkadir sem fyrirtaeki fyrir
utan Sedlabankann sem er flokkadur sem stofnun. Einungis tvo félog
toku patt i konnuninni og voru pau sett i flokk med pydingastofum: til
a0 hafa hépinn ndgu stéran 4 moti hinum tveimur enda pott starfsemi
peirra sé dneitanlega olik.

Tolfreedilegar nidurstdodur rannsoknarinnar eru syndar med einum
aukastaf og er pad i samreemi vid gagnadrvinnslu Maskinu.
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4 NidurstoOur rannsOknarinnar

[ pessum kafla verdur greint fra nidurstédum rannsdknarinnar og
farid yfir hverja spurningu fyrir sig. I sumum tilvikum ma sja ad svor
eru mismunandi eftir rekstrarformi og er pa fjallad sérstaklega um
pad hér a eftir.

4.1 Skraning idorda

[ pessum hluta rannséknarinnar midast spurningarnar vid ad fa yfirlit
yfir hversu skipulegt utanumhald um i6ord veeri i peim stofnunum
og fyrirteekjum sem fengu konnunina.

Fyrsta spurningin hljodar svo: ,Eru i0ord skrad i fyrirteekinu/
stofnuninni og ef svo er hvernig er skraningunni hattad?” Mynd 1
synir dreifingu svara.

13, i gagnagrunni eda i sérstékum hugb Onadi _ 27,3%
18, i Excel _ 18,2%
J3, i Word eda &8r u textaskjali - 9,1%
Ja, a annan hatt _ 18,2%

Mynd 1. Svor vid spurningunni hvort og hvernig idord eru skrad.

Ofangreind spurning midar ad pvi ad fa upplysingar um hversu
skipulega er unnid med idord 4 vinnustadnum. Heildarnidurstada
bendir til pess ad utanumhald med idordum sé almennt litio en 45,5%
svara pvi ad engin skrdning sé & idordum. Umtalsverdur munur
kemur i ljés pegar nidurstoour eru skodadar eftir rekstrarformi en
skraning er aberandi mest 1 hopi pydenda. Pad kemur ekki & ovart
vegna edlis starfs pydenda pvi ad pad hlytur ad vera hagkveemt ad
geta fundid aftur idord sem hafa verid notud adur i pydingum. Fram
kom ad pydendur nota oft sérstakan hugbtinad s.s. SDL Multiterm til
a0 halda utan um idord. Pad tryggir samkveemni i notkun idordanna
og aukin geedi fyrir vidskiptavini og eigin vinnu. Aftur 4 moti kom
fram a0 hja 75% fyrirteekja og 44,4% stofnana er engin skraning a
idoroum. I athugasemdum fr4 einum patttakanda kom fram ad vinnu-
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stadurinn skradi ekki i0ord sjalfur heldur veeri notast vio hugtakasafn
bPydingamidstodvar utanrikisraduneytisins.

Onnur spurningin hljédar svo: ,Hvad er skrad til vidbotar vid sjalft
i00rdid?” Adeins peir sem svorudu ad idord veeru skrdd fengu pessa
spurningu. Heegt var a0 skra fleiri en einn svarmoguleika.

Jafnheiti

crisnio . R
Heimild um hvadan ordid er _ 27,3%

Ekkert  0,0%

sorst R >

72,7%

Mynd 2. Svor vid spurningunni hvad sé skrad til viobotar vio sjalft idordio.

Eins og Mynd 2 synir pa er langalgengast ad svokollud jafnheiti séu
skrad, p.e. sama i0ord a 60ru tungumali eda alls 72,7%. Eins og fram
kemur i kafla 2.1 pa eru idordin mjog oft myndud ar innlendum
ordstofnum og tiltdlulega 1itid er um adlogud tokuord (alpjodleg
ord) eins og i morgum nagrannamalum (sja t.d. Kjartan Ottdsson
1990:104-118 og Gudrtanu Kvaran 2005:378-381). Sem deemi ma nefna
a0 jafnheiti enska ordsins hedge fund er hedgefond & donsku og seensku
en dheettusjodur & islensku. Pad er pvi mjog mikilvaegt ad geta flett upp
islenskum idoroum og 4 pad ekki sist vid um ny hugtok par sem 6ljost
er hvert islenska i0ordio er. Neestalgengast er ad skrad sé skilgreining
eda skyring, eda alls 1 63,6% tilvika. Notkunardeemi og samheiti eru
skrao 1 36,4% tilvika. Efnissvid og heimild um hvadan islenska ordid
er komid eru skrad 1 27,3% tilvika. Pegar nidurstodur eru skodadar
eftir rekstrarformi sést ad stofnanir skra minnst.

Pridja spurningin hljédar svo: ,Hvar er idordavinnan unnin 1 fyrir-
teekinu/stofnuninni?”
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Vidai fyrirtzkinu/sofnuninni 52,2%
Engin id ordavinna er unnin
Hj& einum starfsmanni

i einni deild eda einingu

Annars stad ar

Mynd 3. Svor vid spurningunni hvar idordavinnan sé unnin 1 fyrirteekinu/stofnun-
mni.

Fimm svarmdguleikar voru gefnir vid spurningunni: ,,vida 1 fyrirteek-
inu/stofnuninni”, ,engin idordavinna er unnin”, ,hja einum starfs-
manni”, i einni deild eda einingu” og ad sidustu ,annars stadar”.
Adeins var haegt ad velja einn svarmoguleika. I 1jos kom ad algengasta
fyrirkomulagio er ad idordavinnan sé unnin vida 4 vinnustadnum en
30% patttakenda svara pvi ad ekkert idordastarf sé unnio.

4.2 Parfir, 6skir og vandamal vardandi idord

[ pessum hluta rannséknarinnar midast spurningarnar vid ad fa
mynd af porfum og 6skum & vinnustadnum vardandi i0ord og hvad
patttakendur telja vera helstu vandamal i pvi sambandi. Einnig er
kannao hvad gert er i peim tilvikum pegar islenska pydingu vantar &
idoroum 1 fjarmalum.

Fjorda spurningin hljédar svo: ,Vio hvada adsteedur parf helst ad
nota 10ord eda pyda pau?”
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varecestaren: |
Vid dgreids efai ssmtdlum - 9,1%

Afundum  0,0%

iadru =mmhengi, hvaia? - 45%

Mynd 4. Svor vid spurningunni vid hvada adsteedur purfi helst ad nota idord eda pyda

pau.

Patttakendur voru bednir um ad segja vid hvada adsteedur pyrfti helst
ad nota 10ord 4 vinnustadnum med pvi ad rada svarmoguleikum eftir
mikilveegi. [ efsta seti lentu ,pydingar” med alls 45,5%, 1 60ru seeti
eru ,textaskrif almennt” med 40,9% og pvi neest koma , afgreidsla
eda samtdl” (munnleg samskipti) med 9%. Undir lionum ,i 6dru
samhengi” var kennsla tiltekin.

bPegar upplysingar eru skodadar eftir rekstrarformi kemur fram
talsverdur munur. Eins og buiast matti vio pa er algengast ad pydend-
ur purfi ad nota i0ord vid pydingar en alls 66,7% pydenda velja pann
svarmoguleika. Hja stofnunum er algengast ad i0ord séu notud vid
textaskrif, eda alls 62,5% og 37,5% nefna pydingar. Hugsanlega ma
talka pessar nidurstodur svo ad ensk i0ord séu notud i toludu mali
hja stofnunum og ad pad sé fyrst og fremst pegar feera parf eitthvad i
skriflegt form sem islensk i0ord eru notud. Einnig kemur til greina ad
peir sem svorudu konnuninni vinni fremur vio textaskrif en afgreioslu
eda adrar adsteedur par sem reynir & munnleg samskipti.

Fimmta spurningin hljédar svo: ,Hversu algengt telur pu ad
starfsmenn leiti a0 medaltali ad idordum 1 ordasdfnum og a vefnum?”
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Daglega

I
I
0,0%

Nokkrum snnum i viku
Um pad bil vikuleza

Um pad bil manadarieza
Sjaldnar

Aldrei

Mynd 5. Svor vid spurningunni hversu oft starfsmenn leiti a® medaltali ad {doroum i
ordasdfnum og a vefnum.

Hér kemur fram ad um helmingur patttakenda parf a0 leita ad i0-
ordum oftar en einu sinni i viku og 13,6% um pad bil vikulega. Pessi
nidurstada bendir til pess ad pad sé porf fyrir ad hafa idord skrad
skipulega. Hugsanlega ma einnig tlka svorin 4 pa leid ad vandasamt
sé a0 finna i0ordin og pad geeti tengst pvi sem adur hefur komid fram
a0 litil formleg skraning sé & idordum. Pegar nidurstodur eru skodaod-
ar eftir rekstrarformi kemur fram talsverdur munur. Helmingur pyo-
enda leitar daglega ad idordum. Pydendur purfa vegna edlis starfs
peirra ad sjalfsogou alltaf ad fletta upp idordum og gata hvort rétt sé
pytt. Algengast er a0 stofnanir og fyrirteeki leiti ad idordum nokkrum
sinnum 1 viku.

Sjotta spurningin hljédar svo: ,Hver eru helstu vandamal tengd
idordoum i fjarmalum i fyrirteekinu/stofnuninni?”
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fdorgum i fiarmalum hefur ekki verid safnad saman _ 54.5%
Gamlar og ureltar ord sbaekur _ 18,2%

Misvisandi upplysingar &vefnum

Wartar upplysingar, ss. skigreiningu eda -

notkunar demi

Ofulinzgjandi fagordastjornun . 455

Vartar heimildir um hvadan ord i er fengid  0,0%

Annad, hvad . 4,5%

Mynd 6. Svor vid spurningunni hver helstu vandamal tengd idordum 1 fjarmalum
séu.

[ pessari spurningu voru patttakendur bednir um ad segja hver veeru
helstu vandamal tengd idordum a vinnustadnum med pvi ad rada
a.m.k. premur atridum eftir mikilveegi. Fram kemur ad 54,5% telja a0
helsta vandamal tengt idordum sé ad peim hefur ekki verid safnad
saman a einn stad sem allir hafa adgang ad. I 60ru seti eru gamlir
og ureltir ordalistar og ordabeekur en 18,2% telja pad vera helsta
vandamalid. Pa nefna einnig 9% misvisandi upplysingar 4 vefnum og
onnur 9% ad pad vanti upplysingar, p.e. skyringu eda skilgreiningu.
Undir lionum ,,annad” tok patttakandi fram ad ,a vinnustadnum”
veeri skopud umraeda um fjarteekni samfara nyskopun 4 pvi svidi og
pvi talsvert unnid med nyyrdasmio eda ad minnsta kosti ordreedu i
métun. T heild lysa nidurstédur spurningarinnar pvi ad umbdta er
porf 1 pessum malaflokki.

Sjounda spurningin hljodar svo: ,,Hvar leita starfsmenn i fyrirteek-
inu/stofnuninni helst rdda pegar vantar pydingu a idordii fjarmalum?”
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Hja vinnufégum 54.5%

A vefsdum hja ddrum fyrirtz kjum

Hja serfreedingum utan vinnustadar - 9,1%

Hja vidskiptavinum  0,0%

Annad, hysd? - 91%

27,3%

Mynd 7. Svor vid spurningunni hvar helst sé leitad rdada pegar pydingu vanti a idordi
i fjarmalum.
[ pessari spurningu voru pétttakendur bednir um ad segja hvert
starfsmenn leiti helst rada pegar pydingu vanti a i0ordi 1 fjarmalum
meod pvi ad rada a.m.k. premur atridum eftir mikilveegi. Fram kemur
ao fyrst er leitad til vinnufélaga en alls 54,5% svara svo. Hér geta ytri
adstedur einnig skipt mali, s.s. hvort um er ad raeda opid vinnusvaedi
eda ekki, p.e. mogulega eru meiri likur & pvi ad leitad sé & vefsioum
ef vinnusveedio er ekki opid. Pegar upplysingar eru skodadar eftir
rekstrarformi kemur fram talsverdur munur. Alls 66,7% pydenda
leita helst ad upplysingum a vefsidum hja 60rum fyrirteekjum en
einungis 16,7% leita rdda hja vinnufélogum. Hér parf ad hafa i huga
a0 pydendur eru oft einyrkjar og ekki endilega sérfrédir um fagio sem
peir vinna med. Hja stofnunum og fyrirteekjum eru nidurstodur med
00ru moti. Stofnanir leita eftir upplysingum um i0ord 1 66,7% tilvika
til vinnufélaga en einungis 1 11,1% tilvika & vefsidum annarra fyrir-
teekja. Hvao vardar fyrirteeki pa leita 71,4% starfsmanna til vinnu-
télaga en 14,3% leita ad upplysingum hja 60rum fyrirteekjum. Undir
lionum ,,annad” kom fram a0 leitad veeri upplysinga i hugtakasafni
Pydingamidstodvar utanrikisraduneytisins, i idordaskra endurskod-
enda og til fastradins starfsmanns fyrirteekis sem er pydandi.
Attunda spurningin hljédar svo: ,Pegar ekki finnst islenskt ord
kemur pad oft, stundum, sjaldan eda aldrei fyrir ad einhver i fyrirtaeki/
stofnun bui sjalfur til islenskt ord?”
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Mjdg oft 15%

Makkud oft

Stundum 25%

Sjaldan 25%

Aldrei 15%

Mynd 8. Svor vid spurningunni hversu algengt sé ad myndud séu ny i8ord.

Pessi spurning vardar pad hversu mikid er um ad myndud séu ny
ord pegar ekki finnst islenskt idord. A Mynd 8 ma sja mikla dreifingu
i svorum en 15% velja moguleikann , mjog oft”, 20% velja ,,nokkud
oft”, 25% velja moguleikana , stundum” og ,sjaldan” og 15% velja
moguleikann ,aldrei”. Pegar upplysingar eru skodadar eftir rekstrar-
formi kemur aftur & méti 1 1jés allmikill munur. Hja stofnunum eru
samanlagt 88,9% sem segjast , mjog oft”, ,nokkud oft” og ,stundum”
mynda ny i0ord & moéti 33,4% hja fyrirteekjum og 40% hja pydend-
um. Alls 60% pydenda segjast sjaldan mynda ny ord og 66% beirra
sem svOrudu hja fyrirteekjum segjast sjaldan eda aldrei mynda sjalfir
ny idord. Eg skyri muninn svo ad i opinberum stofnunum séu helstu
sérfreedingar 4 svidi fjarmala sem eigi pvi audveldara med ad mynda
ny i0ord an pess ad radfeera sig vid adra. Pydendur hafa annars konar
abyrgo og telja sig e.t.v. ekki hafa umbod til ad mynda sjalfir ny idord
par sem peir hafa ekki endilega sérfraedipekkingu 4 fjarmalum.

4.3 Vidhorf til idordavinnu

Pessi hluti rannsoknarinnar beinist ad pvi ad fa upplysingar um vio-
horf til idorda. Spurt er um hvort patttakendur telji idord skipta miklu
eda litlu mali, um vilja til ad nota islensk idord og vilja til ad taka patt
i idordastarfi eda idordanefnd.

Niunda spurningin hljédar svo: ,Skipta pydingar idorda miklu eda
litlu mali 1 fyrirteekinu/stofnuninni?”
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s i |
et R 1

Fremur litlu | 0,0%
Mjde Ikl 0,0%

Engu  0,0%

Mynd 9. Svor vid spurningunni hvort pydingar idorda skipti miklu eda litlu mali
fyrirteekinu/stofnuninni.

Markmidio med pessari spurningu var a0 fa alit patttakenda 4 pvi hve
miklu mali peir teldu pydingar idorda skipta 4 vinnustadnum.® Eins
og Mynd 9 synir telur mikill meirihluti patttakenda eda alls 82,6% ad
pyodingar idorda skipti , mjog miklu” eda ,, fremur miklu” mali. Enginn
patttakenda svaradi pvi til ad i0ord skipti , fremur litlu”, ,, mjog litlu”
eda ,engu” mali. Petta eru athyglisverdar nidurstoour par sem fram
kom 1 kafla 4.1 ad 45,5% svara pvi ad engin skraning sé a idoroum.

Ef nidurstodur eru skodadar eftir rekstrarformi, p.e. eftir pvi
hvort um er ad reda fyrirteki, stofnun eda pydendur, pa ma greina
nokkurn mun, p.e. pa svara 83,3% pydenda og 66,7% stofnana pvi
ad pydingar idorda skipti , mjog miklu” mali en adeins 37,5% fyrir-
teekja. Parna kemur 1 ljos ad ndkveemni i medferd idorda skiptir
meira mali hja pydendum og stofnunum en fyrirteekjum sem sinna
minna idordastarfi. Deemi um fyrirteeki { pessari konnun eru t.d.
tryggingafyrirteeki og endurskodendur.

I titundu spurningu er spurt um vidhorf til idordastarfs i fjarmalum.

® Med ordalaginu , pydingar idorda” var hér att vid mikilvaegi pess ad til veeru is-
lensk idord en ekki adferdina vid ad mynda idordin, s.s. hvort idordin veeru svo-
kalladar tokupydingar.
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Vi nerm s e et ensigord _ 0
Vid notum islensk idord pegar vid finnum pau _ 40,9%

Vid notum erlend idord en myndum vilja nota 91%
isensk !

Vid notum og vijum notaerlend idord | 0,0%

Mynd 10. Svor vid spurningu um vidhorf til idordastarfs 1 fjarmalum.

Nidurstodur syna ad 50% vilja nota islensk ord. Enginn segist frekar
vilja nota erlend i0ord. Pegar upplysingar eru skodadar eftir rekstrar-
formi pa kemur nokkur munur i ljés og synir 6likt edli peirra stada
sem toku patt 1 konnuninni. Stofnanir verda fyrst og fremst ad nota
islensku og sama mali gegnir med pydendur. Hvad vardar fyrirteeki
pa kemur fram ad 57,1% noti islensk idord pegar pau finni pau en pad
gengur ekki alltaf. Sambeerileg tala er 33,3% beedi hja stofnunum og
pydendum.

[ elleftu spurningu er spurt um vilja til ad vera med i idordastarfi
eda i0ordanefnd.

Mjsg mikinn 27,3%

Fremur mikinn

Fremur litinn _ 9,1%

Mjdg litinn | 0,0%

Engan = 0,0%

Mynd 11. Svér vid spurningu um hve mikill vilji sé fyrir hendi til ad vera meo i
idordastarfi eda idordanefnd.
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Alls 54,5% segjast hafa mjog , mikinn” eda ,fremur mikinn” dhuga a
a0 vera meo i i0ordastarfi eda 1 idordanefnd. Ef nidurstodur eru skod-
adar eftir rekstrarformi pa hafa stofnanir mestan dhuga, p.e. 66,6% a
moti 42,9% fyrirtaekja og 50% pydenda. A0 minu mati bendir nidur-
stadan til pess ad patttakendur vilji a.m.k. fa teekifeeri til ad hafa ahrif
a proun ordreedu a fagsvidinu og samraema notkun idorda.

4.4 Sameiginlegur idordagrunnur

[ pessum hluta rannsdknarinnar er spurt um tvennt, p.e. dhuga 4 ad
hafa dkeypis adgang ad traustum og samreemdum idordagrunni um
fjarmal 4 vefnum og svo hins vegar 1 hve miklum meeli vinnustadur-
inn er viljugur ad deila idordum sinum 1 slikum idordagrunni. Mjog
mikilveegt er ad fa upplysingar um pessi atridi 1 pvi sambandi hvort
timabeert sé ad leita annarra og nyrra leida vid ad halda utan um idord
en adur hefur verid gert hér a landi.

[ télftu spurningu er spurt um dhuga a dkeypis adgangi ad traust-
um idordagrunni.

imedadlasi | 0,0%

Fremur i [ 23%
Mjce ltill | 0,0%

Enginn  0,0%

Mynd 12. Svor vid spurningunni um hvort ahugi sé 4 dkeypis adgangi ad traustum
idordagrunni.

Alls segjast 95,7% hafa mjog mikinn eda fremur mikinn dhuga & ad
hafa okeypis adgang ad traustum og samreemdum idordabanka eda
idordagrunni um fjarmal. Ef 1itid er & nidurstodur eftir rekstrarformi
pa eru pydendur dhugasamastir en 83,3% pydenda segjast hafa
mikinn ahuga. Einungis fyrirteeki voldu svarmoguleikann ,fremur
litill” en 12,5% fyrirteekja svorudu & pann veg.
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[ prettandu spurningu er spurt um vilja til ad deila idordum med
o00rum i sameiginlegum idordagrunni.

i med dlagi

[ fremur litlum meeli ~ 0,0%

i migg Itium me i - 45%
0,0%

I engum maeli

Mynd 13. Svor vid spurningunni um hvort vilji sé til ad deila idordum med 6drum i
sameiginlegum idordagrunni.

A Mynd 13 kemur fram ad alls 72,7% segjast vera i ,mjog miklum”
eda ,fremur miklum meeli” reidubtiin ad deila idordum sinum med
60rum i idordabanka eda idordagrunni. Alls 66,7% stofnana segjast
i, mjog miklum meeli” vilja deila idordum sinum en fyrirteeki hofou
minnstan dhuga. Fram kom i athugasemd fra patttakanda ad pad
strandi & regluvorslu og samkeppnissjonarmioum ad deila eigin i0-
ordagrunni at fyrir pad fyrirteeki sem hann starfar hja.

4.5 Samskiptamal a vinnustad

[ pessum sidasta hluta eru spurningar sem sntia ad pvi ad fa upp-
lysingar um hvernig stadan er ntina hvad vardar samskiptamal a
vinnustad. Spurt er um tungumalanotkun 4 fundum, i t6lvupdsti og
i skjolum og skram.

Fjortanda spurningin hljédar svo: ,Hvada tungumal er notad 4
fundum 1 fyrirteekinu/stofnuninni?”



Agtista Porbergsdottir: Stada islensku & svidi fjarmala 131

Alicaf efa nanest alitaf iskenska pegar adeins
isenskumezlandi eru vidstaddir

Alltaf eda nanast alitaf enska pegar arir en
islensk umaelandi eru vidstad dir

Alltaf eda nanast alitaf islenskapatt arir en
isenskumazlandi eru vidstaddir

Altaf edananast alitaf enska pott adeins
isenskumazlandi eru vidstaddir

Annad . 8,7%

Mynd 14. Svor vid spurningunni um hvada tungumal sé notad 4 fundum.

0,0%

[ pessari spurningu var heegt ad merkja vid fleiri en einn svarmogu-
leika. Fram kom ad islenska er langoftast notud a4 fundum pegar
adeins islenskumeelandi eru vidstaddir (sja Mynd 14). Pegar adrir en
islenskumeelandi eru vidstaddir & fundum segja 65,2% ad enska sé
notud. Ef nidurstédur eru skodadar eftir rekstrarformi pa svara 75%
tyrirteekja og 66,7% stofnana pvi ad enska veeri notud pegar adrir en
islenskumeelandi eru vidstaddir & fundum en hja pydendum 50%.
Athugasemd kom fra patttakanda sem sagoist vera verktaki og feeri
ekki & fundi. Undir annad var nefnt ad ymist Nordurlandamal eda
enska veeru notud & fundum.

Fimmtanda spurningin hljédar svo: ,,Hvada tungumal er notad i
tolvupostum 1 fyrirteekinu/stofnuninni?”

Oftast enska  0,0%
Altaf edandnast alitafenska | 0,0%

Annzd maleinnig, hvada?  0,0%

Mynd 15. Svor vid spurningunni um hvada tungumal sé notad 1 tolvupdstum.
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Vardandi tungumalanotkun i tolvupostum svara 43,5% & pann veg ad
islenska sé oftast notud 1 tolvuposti en 34,8 svara a0 islenska sé alltaf
eda ndnast alltaf notud. Moguleikinn ,islenska og enska jafnt” merkir
a0 baedi islenska og enska séu notud 1 tolvupdstsamskiptum og 21,7%
velja pennan svarmoguleika. Pegar nidurstoour eru skodadar eftir
rekstrarformi kemur 11j0s a0 hja stofnunum velja 66,7% moguleikann
,alltaf eda nanast alltaf islenska” og 33,3% velja , oftast islenska”. Hja
fyrirteekjum velja 25% moguleikann , alltaf eda nanast alltaf islenska”,
37,5% velja , oftast islenska” og 37,5% velja ,islenska og enska jafnt”.
Hja pydendum velja 66,7% moguleikann ,,oftast islenska” og 33,3%
velja ,islenska og enska jafnt”.

Sextanda spurningin hljodar svo: ,Hvada tungumal er notad 1
skjolum og skrdam 1 fyrirteekinu/stofnuninni?”

Alaf eda nanast alitaf iskenska 40,9%

Oftast isenska 27.3%

iskenska og enska jafnt 27.53%
Oftast enska 0,0%

Aliaf efansnast altafenska  0,0%
Annzd mal einnig, hvada - 4.5%

Mynd 16. Svor vid spurningunni hvada tungumal sé notad 1 skjolum og skram.

Alls 40,9% patttakenda svorudu & pann veg ad islenska veeri alltaf
eda nanast alltaf notud 1 skjolum og skram og til viobdtar svorudu
27,3% a0 islenska veeri oftast notud. Sami fjoldi, p.e. 27,3%, svara ad
islenska og enska séu notud jafnt. Tekid var fram i athugasemd ad
morg umsoknareyoubldd séu til baedi 4 ensku og islensku.

4.6 Athugasemdir fra patttakendum kénnunarinnar

[ lokin gafst patttakendum kénnunarinnar teekiferi til pess ad koma
me0 athugasemdir. Par kom fram st skodun ad mjog mikilveegt veeri
a0 peir sem mynda i0ord 1 fjarmalum hafi sjalfir pekkingu & fjarmalum
eda reynslu af fjarmalamorkudum. Hér er pa veentanlega verid ad
visa til pess a0 ekki sé eeskilegt ad pydendur taki af skarid og myndi
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idord. Pa kom abending fra patttakanda um ad ekki sé aeskilegt ad
pyoa skilgreiningar 4 idordum pvi ad peaer geti oft leitt til vandamala
og misraemis vi0 upphaflega skilgreiningu i erlendu tungumali og a
petta sér i lagi vid pegar innleiddar eru EES-gerdir. Einn patttakandi
kom med skorinorda athugasemd um &standio i idordamalum & svidi
fjarmala: , Petta er i dlestri”.

5 Lokaoro

Hér hefur verid gerd grein fyrir nidurstooum rannsoknar & stéou is-
lensku & svidi fjdrmala sem gerd var sumarid 2019 par sem spurninga-
konnun var 16g0 fyrir fjairmalafyrirteeki og fijarmalastofnanir og auk
pess til pydingastofa sem pyda fjarmalatexta.

Nidurstodur syna ad 82,6% patttakenda i rannsokninni telja pad
skipta mjog miklu eda fremur miklu mali a0 til séu islensk idord en
skraning 4 idordum er po6 aberandi litil og adgengi ad peim sleemt.
Viohorf til idordastarfs er jakveett sem birtist m.a. 1 pvi ad meiri hluti
patttakenda hefur dhuga 4 pvi a0 taka patt { idordastarfi. Einnig kem-
ur fram jakveett vidhorf til pess ad nota islensk idord og enginn patt-
takandi segist vilja nota erlend i0ord fremur en islensk. I kafla 2.3
var fjallad um ahrif alpjédavaedingar og fram kom ad fyrir um aratug
hefou verid umraedur um ad enska veeri notud sem samskiptamal i
fjarmalafyrirtekjum. Nidurstoour i kafla 4.5 syna hins vegar ad is-
lenska er adalsamskiptamal patttakenda og a pad jafnt vid um fundi,
tolvupost, skjol og skrar.

Samkvaemt pvi sem fram kemur i konnuninni parf um helmingur
patttakenda a0 leita a0 islenskum fjarmalaidordum nokkrum sinnum
i viku eda daglega. St stadreynd synir porf a pvi ad geta flett upp
ordunum en pad er oft erfidleikum bundid. Eins og kom fram 1 kafla
2.1 hafa veriod gefin ut idordasdfn og ordabeekur a svidi fjadrmala en
nidurstodur konnunarinnar syna ymis vandamal og ad urbota er
porf. Islenskt fjarmalaumhverfi hefur breyst mikid i seinni tid og
fjolmorg ny hugtok hafa komid med innleidingu Evroputilskipana.
Avallt er mikilvaegt ad geeta ad pvi ad uppfaera ordasofn reglulega svo
a0 pau verdi ekki trelt eins og fram kemur i idordastadlinum Project
management guidelines for terminology standardization (ISO 15188:2001).
Koénnunin syndi einmitt ad pau ordasofn, sem til eru & pessu svidi,
eru gomul og urelt og ad upplysingar 4 vefnum um idord veeru
misvisandi. Patttakendur syndu greinilegan ahuga a pvi ad hafa



134 Ord og tunga

adgang ad traustum og samreemdum idordagrunni um fjarmal en
ahugi peirra var p6 minni hvad vardar vilja til ad deila eigin idordum
med 60rum.

Vinna vi0 a0 taka saman i0ordasofn handvirkt eins og tidkast hefur
er afar timafrek og einnig er erfitt ad henda reidur 4 nyjum hugtékum
eda breyttri notkun hugtaka eins og raunin hefur verio med efnissvid
fjarmala. Sem meginnidurstodu rannsOknarinnar tel ég ad asteda
sé til ad reyna nyjar leidir vid utanumhald idorda 1 fjarmalum. Med
aostod tolvuteekni ma reyna ad safna sjalfvirkt mogulegum idordum
a pessu svidi og hanna idordagrunn sem yroi stodugt uppfaerdur og
allir geetu haft adgang ao.
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Abstract

This paper describes the results of a survey conducted in 2020 about language issues
in the financial sector. The aim of the survey was to collect information about prac-
tices concerning the use of terminology: whether it is important in the field, whether
terminology is registered and collected in a systematic way, and how willing the
financial institutions are to share their termbanks. The results show that there is clear
interest among participants in having access to a bank of financial terminology, but
slightly less so in participating in information-sharing with others, and still less so in
devoting time and manpower of their own to create collections. Also, even though
majority of respondents estimated that their staff look up terminology on a weekly
basis (and sometimes more often), most participants indicated that their organization
did not keep a register of financial terminology. At the same time, a majority believed
the most pressing issue related to terminology in the workplace was that up-to-date
terms had not been collected and made available to all. This lack of availability of Ice-
landic-language collections, both for up-to-date terms and in general, was reinforced
when the organizations were asked where their staff would look for assistance with
translations of financial terminology. The results emphasize the need for a good, up-
to-date termbank and the willingness to use terms in Icelandic.
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